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MANUAL PARA LA ELABORACION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL (PEDI)

1. INTRODUCCION

El Instituto Superior Tecnoldgico (IST) Luis Rogerio Gonzdlez enfocado en el proceso de
fortalecimiento institucional y la excelencia en la formacidon técnica y tecnoldgica, elabora el
presente manual para la elaboracién, seguimiento, control y evaluaciéon de la Planificacién
Estratégica de Desarrollo Institucional (PEDI) con la finalidad de proporcionar a la comunidad
educativa un instrumento que sistematice los procesos de planificacion institucional, fortaleciendo
de esta manera la gestidn por resultados y garantizando la construccién participativa para rescatar

la importancia de la planificacién en el ambito de la educacién superior.

En este contexto, el presente documento contiene los objetivos tanto general como especificos; los
fundamentos de planificacién, en el cual se aclara los conceptos de plan, planificacién y ciclo de
planificacién; se indica los componentes del proceso de planificacidn estratégica, mision y vision;
se determina el proceso para la elaboracion del PEDI, detallando el diagndstico institucional, analisis
situacional, elementos orientadores de la institucidén y objetivos estratégicos institucionales; asi
también, se aborda el proceso para el Plan Operativo Anual (POA) Institucional, centrandose en la
elaboracion y seguimiento debido a su articulacién con el PEDI; finalmente, se detalla el

seguimiento, control y evaluacion del PEDI.

2. OBIETIVO

2.1.General

Determinar los procesos para la elaboracion, seguimiento, control y evaluacion de la
Planificacién Estratégica de Desarrollo Institucional como un instrumento fundamental del

guehacer institucional dentro del marco estratégico para orientar las acciones institucionales

en aras a la mejora continua.

2.2.Especificos

e Orientar las actividades institucionales en base a los objetivos estratégicos y metas para

atender las necesidades y requerimientos de la sociedad.
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e Facilitar la toma de decisiones con informacién oportuna y relevante en funcién al

cumplimiento de actividades de la planificacién para el buen desempefio institucional.

e Fomentar la participacion responsable y efectiva de la comunidad educativa y publico en

general relacionadas a las areas institucionales.

3. FUNDAMENTOS DE PLANIFICACION
La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo de Ecuador (SENPLADES) [1] conceptualiza de la

siguiente manera al plan, planificacién y ciclo de la planificacion:

Plan: conjunto de orientaciones técnicas y politicas que guian las acciones hacia la consecuciéon de

objetivos y metas de mediano, corto y largo plazo, asi como la asignacién de recursos

Planificacidn: instrumento que permite construir un futuro deseado, fortaleciendo el desarrollo
para el Buen Vivir, reduciendo las desigualdades y brechas de género, étnico culturales,

intergeneracionales, sociales y territoriales, previendo los recursos necesarios para el efecto.

Ciclo de la planificacion: comprende tres fases i) formulacién del plan, proceso que contempla el
diagndstico y andlisis de la realidad para proponer acciones orientadas a las soluciones de los
problemas y necesidades identificadas; ii) implementacién del plan, ejecucién de las acciones
propuestas de acuerdo a la programacién del cronograma establecido; vy, iii) seguimiento y
evaluacion, verificacion oportuna del cumplimiento de las acciones programadas y el analisis de los
resultados obtenidos para conocer si el plan, los objetivos y los resultados corresponden a las

necesidades identificadas en el diagndstico y la mision de la institucion.
Es necesario esclarecer los conceptos relacionados a la planificacidn, siendo estos:

Estrategia: son directrices que ayudan a elegir las acciones adecuadas para definir las metas
institucionales y alcanzar las mismas, a la vez permiten determinar los programas, planes de accién
e identificar las prioridades para la asignacion de recursos [2]. A su vez, SENPLADES define como
lineamientos generales de accidn que establecen una direccién e indican el cdmo lograr el objetivo
estratégico institucional propuesto, considerando que varias estrategias pueden formularse para

lograr un objetivo [1].

Meta: es la cuantificacidn de los objetivos estratégicos institucionales que se pretende alcanzar en

un tiempo sefialado y con recursos necesarios permitiendo medir la eficacia del cumplimiento de
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un programa. Se vincula a los indicadores proveyendo la base para la planificaciéon operativa y el
presupuesto [3].

Indicador: son medios, instrumentos o mecanismos para evaluar en qué medida se estd logrando
cumplir los objetivos estratégicos [4]. Ademas, detectan y prevén las desviaciones en el logro de
los objetivos.

Medio de verificacion: es la informacién que respalda el logro de los indicadores, estos deben ser
practicos [5] y medibles. Con estos se demuestra que se ha obtenido los resultados segun las
actividades planteadas para validar los indicadores.

COMPONENTES DEL PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Considerando que la planificacidn estratégica es el proceso en el que el IST Luis Rogerio Gonzalez
establece los objetivos estratégicos y metas a cumplir en un periodo de 5 afos en base a la situacion
actual, del contexto del entorno inmediato, de las politicas nacionales y del rol competencia como
Instituto de Educacion Superior (IES), se determina el proceso para la formulacion de la misién y

visidn institucional.
Mision
La misién institucional es una declaraciéon duradera de propésitos que distingue a las instituciones
u organizaciones de otras similares. Esta constituye la razén de la institucién y debe reflejar las
expectativas de su publico objetivo. Para su estructuracion se recomienda considerar los siguientes
aspectos:

1. ¢éQuién es el publico objetivo de la Institucién?

2. ¢Cuales son los productos o servicios mds importantes de la Institucion y en qué forma

deben ser entregados?

3. ¢Cual es la actitud de la Institucidn con relaciéon a las metas del sector productivo?

Visién

La visidn se construye a partir de la misidn, por lo que es una declaracién amplia y suficiente de
hacia dénde se quiere que la institucion esté dentro de un largo plazo, este sefiala el rumbo, la
direccién, es la cadena que une el presente y futuro de la institucién. Para su redaccién se
recomienda seguir los siguientes elementos:

1. Tener dimension de tiempo
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Ser integradora, amplia y detallada

Ser positiva y alentadora

2
3
4. Debe ser realista y comunicar entusiasmo
5

Debe incorporar valores e intereses comunes

4. ELABORACION DEL PEDI

4.1. Diagndstico institucional

El diagndstico de la situacion actual se realiza considerando factores internos y externos a la

institucion, por lo que, se elabora con la construccién participativa de los diferentes actores,

estudiantes, docentes, personal administrativo, miembros del érgano consultivo, empresarios y

publico general relacionada con las areas de conocimiento de la institucién. El levantamiento de la

informacién se realiza mediante el analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

(FODA) (Ver Fig. 1). Las fases para la elaboracion del diagndstico actual de la institucidon se resumen

en la Fig. 2.
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Fig. 1. Estructura para el analisis FODA
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Fig. 2. Fases para la elaboracion del plan
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Una vez consolidada la informacidn recolectada en la construccidn participativa se realiza el FODA
cruzado, con el cual se determinan las estrategias a ser consideradas para el PEDI. Las estrategias
se denominan de la siguiente manera:

Estrategias ofensivas (FO): se utilizan las fortalezas para aprovechar y potenciar las oportunidades.
Estrategias proactivas (DO): se aplican superando las debilidades y aprovechando las
oportunidades.

Estrategias preventivas (FA): se utilizan las fortalezas para enfrentar las amenazas.

Estrategias defensivas (DA): se evitan las amenazas que puedan impactar las debilidades.

4.2, Analisis situacional

El analisis de la situacion actual se realiza paralelamente al diagndstico, en esta se considera los
resultados del PEDI que concluye en base a la evaluacion realizada. Asi también, se analiza en caso
de existir, los planes de mejora, informes de procesos de autoevaluacién e informes de procesos de
evaluacidn externa en correspondencia con los estdandares e indicadores del Modelo de Evaluacidn
Institucional establecido por el Consejo Aseguramiento de la Calidad de Educacién Superior
(CACES).

4.3. Objetivos estratégicos institucionales

Los objetivos estratégicos se definen a partir de las estrategias identificadas en el FODA cruzado,
pues son el camino para lograr los objetivos de la institucion. Las estrategias son las acciones que
permiten a la institucion concretar y ejecutar los objetivos propuestos.

En tal sentido, los objetivos estratégicos son los fines o metas desarrolladas que la institucion
pretende lograr en un periodo determinado de tiempo, se basa en la misidn, visiéon y valores de una

organizacion, por lo que, deben ser claros, coherentes medibles y alcanzables.

44. Estructura del PEDI
El documento del PEDI se desarrolla en base a la siguiente estructura y la matriz estratégica
1. Antecedentes
2. Introduccién
Marco Legal

3

4. Estructura organizacional

5. Analisis y diagndstico situacional
6

Elementos orientadores
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7. Funciones sustantivas
8. PEDI investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién
9. PEDI vinculacidn con la sociedad
10. Igualdad en la educacién superior
11. Matriz Estratégica (Ver Tabla 1)
12. Bibliografia
13. Anexos
Tabla 1. Formato de matriz estratégica.
OBJETIVOS PCO: OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAL (OEI)
POLITICAS:
META: META SEGUN OEI
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5. PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) INSTITUCIONAL

El POA es un instrumento de gestidn institucional a corto plazo (1 afo), contiene la programacion
de actividades y sub-actividades especificas para alcanzar los objetivos operativos de las distintas
coordinaciones, comisiones y/o unidades que conforman la institucidn.

Se construye a partir del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional y de las atribuciones vy
responsabilidades definidas en el Estatuto, por lo que, es un proceso que permite concretar el qué,

cémo, cuando, quién, dénde y con qué hacer en el lapso de un afio.

6. SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION

Seguimiento: el seguimiento verifica el cumplimiento de las actividades programadas en el POA
Institucional, mediante un examen continuo o peridédico de su ejecucion. El componente de
seguimiento tiene el propdsito de lograr la eficiencia en el Instituto a través del suministro de

informacién que permite obtener una retroalimentacién, de tal manera que se pueda generar
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oportunamente los correctivos para el cumplimiento de las actividades. En tal sentido, el
seguimiento se realiza mensualmente mediante una matriz de cumplimiento en linea (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Matriz para sequimiento del POA Institucional

Cronograma de ejecucion planificada Cumplimiento
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Control: el control de las actividades se realiza en funcién del seguimiento mensual y se manifiesta
a través de un informe trimestral o semestral (de acuerdo a las necesidades institucionales). En tal
sentido, permite controlar el cumplimiento de las actividades programadas e identificar los
principales problemas y dificultades de cada coordinacién y/o unidad que puedan presentarse en
la ejecucion de sus sub-actividades especificas.

Para determinar el cumplimiento o no de las actividades se cotejan las actividades ejecutadas, en
proceso de ejecucién y no ejecutadas dentro del POA mediante graficos estadisticos, en el caso de
las actividades no ejecutadas la instancia institucional expresa las razones del mismo con el

propésito de determinar las medidas correctivas pertinentes.

Evaluacion: la evaluacidn se realiza en conjunto con el control de cumplimiento de actividades, pero
enfocada al cumplimiento del PEDI, mediante el cotejo de actividades ejecutadas, en proceso de
ejecucién y no ejecutadas del POA, se mide si las actividades y acciones planteadas dieron los

resultados esperados.

Para la evaluacion se considera la férmula 1y el informe se realiza de manera semestral.

Actividades Ejecutadas y validadas

0,
Actividades Planificadas *100% (1)
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