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RESOLUCIÓN 108-OCS-ISTAUSTRO-2024 

ÓRGANO COLEGIADO SUPERIOR 

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLÓGICO DEL AUSTRO 

CONSIDERANDO: 

Que, el numeral 7, literal l, del artículo 76 de la Constitución de la República del Ecuador 

dispone: “Las resoluciones de los poderes públicos deberán ser motivadas. No habrá 

motivación si en la resolución no se enuncian las normas o principios jurídicos en que se 

funda y no se explica la pertinencia de su aplicación a los antecedentes de hecho. Los 

actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados 

se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables serán sancionados”; 

Que, el artículo 11 de la Constitución de la República del Ecuador numeral 5 señala: “El 

ejercicio de los derechos se regirá por los siguientes principios: (…) 5. En materia de 

derechos y garantías constitucionales, las servidoras y servidores públicos, 

administrativos o judiciales, deberán aplicar la norma y la interpretación que más 

favorezcan su efectiva vigencia (…). 

Que, el artículo 26 de la Constitución de la República del Ecuador, establece: “La 

educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e 

inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la política pública y de la 

inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social y condición indispensable 

para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la 

responsabilidad de participar en el proceso educativo”; 

Que, el artículo 27 de la Constitución de la República del Ecuador, establece: “(…) La 

educación es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la 

construcción de un país soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo 

nacional”;  

Que, el artículo 28 de la Constitución de la República del Ecuador, establece: “La 

educación responderá al interés público y no estará al servicio de intereses individuales 

y corporativos. Se garantizará el acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin 

discriminación alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, básico y bachillerato o su 

equivalente. Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y 

participar en una sociedad que aprende. El Estado promoverá el diálogo intercultural en 

sus múltiples dimensiones. El aprendizaje se desarrollará de forma escolarizada y no 

escolarizada. La educación pública será universal y laica en todos sus niveles, y gratuita 

hasta el tercer nivel de educación superior inclusive”; 

Que, el artículo 225 de la Constitución de la República del Ecuador prevé: “Art. 225.- El 

sector público comprende: 1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, 

Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social. 2. Las entidades que 

integran el régimen autónomo descentralizado. 3. Los organismos y entidades creados 

por la Constitución o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestación de 

servicios públicos o para desarrollar actividades económicas asumidas por el Estado. 4.  
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Las personas jurídicas creadas por acto normativo de los gobiernos autónomos 

descentralizados para la prestación de servicios públicos”; 

Que, el artículo 226 de la Constitución de la Republica dispone que: “Las instituciones 

del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores públicos y las 

personas que actúen en virtud de una potestad estatal ejercerán solamente las 

competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitución y la ley. Tendrán el 

deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y 

ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitución”; 

Que, el artículo 227, de la Constitución de la República del Ecuador establece que: “La 

administración pública constituye un servicio a la colectividad que se rige por los 

principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración, 

descentralización, coordinación, participación, planificación, transparencia y 

evaluación.”; 

Que, el artículo 233 de la Constitución de la República del Ecuador, establece: “Ninguna 

servidora ni servidor público estará exento de responsabilidades por los actos realizados 

en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serán responsables administrativa, 

civil y penalmente por el manejo y administración de fondos, bienes o recursos públicos. 

Las servidoras o servidores públicos y los delegados o representantes a los cuerpos 

colegiados de las instituciones del Estado, estarán sujetos a las sanciones establecidas 

por delitos de peculado, cohecho, concusión y enriquecimiento ilícito. La acción para 

perseguirlos y las penas correspondientes serán imprescriptibles y, en estos casos, los 

juicios se iniciarán y continuarán incluso en ausencia de las personas acusadas. Estas 

normas también se aplicarán a quienes participen en estos delitos, aun cuando no tengan 

las calidades antes señaladas”; 

Que, el artículo 280 de la Constitución de la República del Ecuador, dispone: “El Plan 

Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetarán las políticas, programas y 

proyectos públicos; la programación y ejecución del presupuesto del Estado; y la 

inversión y la asignación de los recursos públicos; y coordinar las competencias 

exclusivas entre el Estado central y los gobiernos autónomos descentralizados. Su 

observancia será de carácter obligatorio para el sector público e indicativo para los 

demás sectores”; 

Que, el artículo 343 de la Constitución de la República del Ecuador, establece: “El 

sistema nacional de educación tendrá como finalidad el desarrollo de capacidades y 

potencialidades individuales y colectivas de la población, que posibiliten el aprendizaje, 

y la generación y utilización de conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El 

sistema tendrá como centro al sujeto que aprende, y funcionará de manera flexible y 

dinámica, incluyente, eficaz y eficiente (…)”; 

Que, el artículo 351 ibidem señala: “El sistema de educación superior estará articulado 

al sistema nacional de educación y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley establecerá 

los mecanismos de coordinación del sistema de educación superior con la Función 

Ejecutiva. Este sistema se regirá por los principios de autonomía responsable, 

cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, 
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autodeterminación para la producción del 

pensamiento y conocimiento, en el marco del diálogo de saberes, pensamiento universal 

y producción científica tecnológica global”. 

Que, el artículo 352 de la Constitución de la República del Ecuador: “El sistema de 

educación superior estará integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos 

superiores técnicos, tecnológicos y pedagógicos; y conservatorios de música y artes, 

debidamente acreditados y evaluados”. 

Que, el artículo 9 de la Ley Orgánica de Educación Superior, determina: “La educación 

superior es condición indispensable para la construcción del derecho del buen vivir, en 

el marco de la interculturalidad, del respeto a la diversidad y la convivencia armónica 

con la naturaleza”;  

Que, el artículo 12 de la Ley Orgánica de Educación Superior, determina: “El Sistema de 

Educación Superior se regirá por los principios de autonomía responsable, cogobierno, 

igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad y autodeterminación para 

la producción del pensamiento y conocimiento en el marco del diálogo de saberes, 

pensamiento universal y producción científica tecnológica global (…)”;  

Que, el artículo 17 de la Ley Orgánica de Educación Superior, determina: “El Estado 

reconoce a las universidades y escuelas politécnicas autonomía académica, 

administrativa, financiera y orgánica, acorde con los principios establecidos en la 

Constitución de la República (…)”;  

Que, el artículo 18 de la Ley Orgánica de Educación Superior, determina: “La autonomía 

responsable que ejercen las universidades y escuelas politécnicas consiste en: (…) e) La 

libertad para gestionar sus procesos internos (…)”; 

Que, el artículo 47 de la Ley Orgánica de Educación Superior indica: “Órgano colegiado 

superior.- Las universidades y escuelas politécnicas públicas y particulares 

obligatoriamente tendrán como autoridad máxima a un órgano colegiado superior que 

estará integrado por autoridades, representantes de los profesores y estudiantes. Para el 

tratamiento de asuntos administrativos se integrarán a este órgano los representantes de 

los servidores y trabajadores. El número de miembros de este órgano colegiado superior 

mantendrá la proporcionalidad establecida en la presente ley, garantizando que el 

estamento de menor proporción se encuentre representado al menos por una persona”. 

Que, el artículo 19 del Estatuto del Instituto Superior Tecnológico del Austro señala: “El 

Órgano Colegiado Superior, es el máximo órgano de gobierno del INSTITUTO 

SUPERIOR TECNOLÓGICO DEL AUSTRO, encargado de aprobar políticas, planes, 

estrategias y objetivos que consoliden y fortalezcan la institucionalidad, de conformidad 

a los lineamientos del órgano rector de la política pública de educación superior. Sus 

resoluciones son ejecutables para toda la institución”. 

Que, el artículo 5 del Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, dispone: 

“De los instrumentos de planificación. - La Secretaría Nacional de Planificación y 

Desarrollo, en su calidad de ente rector de la planificación nacional y el ordenamiento 

territorial, y como ente estratégico del país, emitirá directrices y normas para la 

formulación, articulación,  coordinación y coherencia de los instrumentos de  
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planificación y de ordenamiento territorial, de manera que se asegure la coordinación de 

las intervenciones planificadas del Estado en el territorio, así como la verificación de la 

articulación entre los diferentes sectores y niveles de gobierno. Estos lineamientos y 

normas son de obligatorio cumplimiento para las entidades establecidas en el artículo 4 

del Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, en las diferentes instancias 

de planificación.”; 

Que, el artículo 55 del Código Orgánico Administrativo dispone: “(…) Los órganos 

colegiados adoptaran sus decisiones sobre la base de los informes técnicos, económicos 

y jurídicos provistos bajo responsabilidad de los órganos a cargo de las actividades de 

ejecución y asesoría en la administración. (…)”; 

Que, el artículo 6 del Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, dispone: 

“Políticas de largo plazo. - La Secretaría Técnica del Sistema Nacional Descentralizado 

de Planificación Participativa, será la encargada de coordinar la formulación de la 

propuesta de Políticas de largo plazo para su validación por el Consejo Nacional de 

Planificación.”; 

Que, el artículo 10 del Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, dispone: 

“De la articulación de la planificación local y sectorial con el Plan Nacional de 

Desarrollo. -Una vez aprobado el Plan Nacional de Desarrollo, los consejos sectoriales 

y los consejos locales de planificación deberán actualizar su planificación a través de las 

instancias correspondientes. Para el efecto la Secretaría Nacional de Planificación y 

Desarrollo, emitirá la norma y directrices metodológicas correspondientes, definirá los 

plazos a los cuales deben sujetarse las entidades públicas y coordinará y acompañará a 

este proceso.”; 

Que, el artículo 24 de la Norma Técnica Del Sistema Nacional de Planificación 

Participativa, dispone: De Los Planes Institucionales establece: “Validación. - Los planes 

institucionales, previo a su aprobación, deberán ser remitidos al ente rector de la 

planificación, quien realizará una validación metodológica, dentro del ámbito de su 

competencia. Una vez que no existan observaciones, el ente rector de la planificación 

nacional emitirá un informe favorable de validación técnica”; 

Que, el artículo 25 de la Norma Técnica Del Sistema Nacional de Planificación 

Participativa, dispone: De Los Planes Institucionales establece: “Aprobación. - Para la 

aprobación de los planes institucionales, se deberá tomar en cuenta lo siguiente: 1. 

Entidades adscritas, dependientes o que formen parte de un sector: los planes 

institucionales de estas entidades deberán cumplir con las guías metodológicas, 

directrices y lineamientos del ente rector de la planificación nacional; contar con el 

pronunciamiento favorable de la entidad rectora respectiva, aprobación de la Máxima 

autoridad Institucional y en los casos que corresponda la aprobación del órgano 

colegiado. 2. Entidades rectoras de política pública: los planes institucionales de estas 

entidades deberán cumplir con las guías metodológicas, directrices, lineamientos del 

ente rector de la planificación nacional, y la aprobación final de su máxima autoridad. 

3. Otras entidades: los planes institucionales de las entidades que no son adscritas, 

dependientes ni formen parte de un sector deberán cumplir con las guías metodológicas, 
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directrices y lineamientos del ente rector de la planificación nacional para posterior  

aprobación de su máxima autoridad.”; 

Que, el artículo 26 de la Norma Técnica Del Sistema Nacional de Planificación 

Participativa, dispone: De Los Planes Institucionales establece: “Registro de Planes 

Institucionales. - Los planes institucionales serán entregados al ente rector de la 

planificación para su registro, en un máximo de 45 días a partir de la publicación del 

Plan Nacional de Desarrollo en el Registro Oficial.”; 

En uso de las Atribuciones que le confiere la Constitución de la República del Ecuador, 

Código Orgánico Administrativo, Ley Orgánica de Educación Superior, el Art. 42 del 

Estatuto del Instituto Superior Tecnológico del Austro; y por considerarlo pertinente; 

RESUELVE: 

Artículo 1.- Aprobar el Plan Operativo Anual-POA del Instituto Superior Tecnológico 

del Austro para el año 2025, conforme lo dispone la normativa legal vigente y de acuerdo 

con el anexo que forma parte integrante de la presente resolución. 

Artículo 2.- Notifíquese el contenido del presente a las Unidades Administrativas y 

Coordinación Académica según corresponda. 

Artículo 3.-La presente entra en vigor a partir de la fecha de suscripción, notifíquese y 

cúmplase. 

DISPOSICIÓN FINAL 

La presente Resolución, de acuerdo con disposiciones estatutarias es definitiva, 

obligatoria y de cumplimiento inmediato, para lo cual entrará en vigor a partir de su 

aprobación, sin perjuicio de su publicación en la página web del Instituto. 

 

En la Ciudad de Azogues, a los veinte y siete días del mes de diciembre del dos mil veinte 

y cuatro. 

Atentamente, 

  

 

 

Ing. Roberto Carranza. Mgs. 

PRESIDENTE 

ÓRGANO COLEGIADO SUPERIOR 

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLÓGICO DEL AUSTRO 
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Lo certifico. 

 

 

 

Abg. Daniela Salomé Sánchez Guncay 

SECRETARIA  

ÓRGANO COLEGIADO SUPERIOR 
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PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL 2025 
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLÓGICO DEL AUSTRO 

1. ANTECEDENTES 

El Instituto Superior Tecnológico (IST) del Austro se encuentra en un proceso de fortalecimiento 

Institucional y excelencia en la formación Técnica y Tecnológica. En este contexto, el Plan Operativo Anual 

(POA) Institucional 2025 permite direccionar y enfocar las actividades de las distintas direcciones, 

coordinaciones y unidades de la institución, a partir de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan 

Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) 2021-2026 y de las atribuciones y responsabilidades 

determinadas en el Estatuto del Instituto.   

Las actividades determinadas en el POA Institucional se han estructurado a partir de los Planes Operativos 

Anuales presentados por los delegados de las direcciones, coordinaciones, unidades y comisiones; y 

agrupados según los criterios estratégicos del PEDI, como se indica en la Figura 1.  

Figura 1 

Responsables de las actividades según criterio estratégico del PEDI
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2. OBJETIVO 

Determinar las actividades del Plan Operativo Anual Institucional a ejecutarse durante el año 2025.  

4. PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL 

El POA Institucional es la principal herramienta de planeación de las actividades a ejecutarse y es el 

elemento que relaciona lo estratégico y lo operativo, es un documento que sirve para programar, 

organizar y alinear el desarrollo de la institución en correspondencia con el PEDI.  

La Planificación Estratégica del Instituto ha generado el presente documento y la matriz de actividades 

del POA Institucional con base a los criterios estratégicos del PEDI 2021 – 2026, Plan Operativo Anual 

20241 y Planes Operativos Anuales 2025 presentados por los distintos estamentos del Instituto, así como 

a las atribuciones y responsabilidades del Estatuto. Además, se ha determinado las subactividades y 

medios de verificación para un correcto desarrollo de las actividades planificadas (Ver Anexo 1).  

En la Tabla 1 se muestra el número de actividades a desarrollarse por eje estratégico.  

Tabla 1 

Número de actividades, subactividades y medios de verificación por eje estratégico 

Eje estratégico Nro. De actividades Porcentaje 

Organización 42 26,42% 

Infraestructura 21 13,21% 

Profesores 15 9,43% 

Docencia 57 35,85% 

I+D e Innovación 13 8,18% 

Vinculación 11 6,92% 

Total 159 100,00% 

 

5. METODOLOGÍA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

La metodología de seguimiento al POA Institucional 2025 se realizará a través de la revisión del 

cumplimiento de actividades, de acuerdo al cronograma plasmado en la matriz de seguimiento en formato 

digital alojada en el enlace de Google DRIVE de planificación estratégica. El resultado de la revisión será 

                                                     
1 Se revisan las actividades no cumplidas en el año 2023 y se contemplan para su desarrollo en el 2023 
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concretado en un informe mensual mediante la sistematización expuesta en la Figura 2. La matriz tendrá 

los apartados que se indican en la Tabla 2 por criterio estratégico.  

Para identificar las evidencias y el cumplimiento de las actividades se cuenta con un código del medio de 

verificación, el cual debe coincidir con el documento expuesto en la carpeta de seguimiento del POA 2025 

y colocado como link en el apartado de observaciones de la matriz, con la finalidad de corroborar el 

cumplimiento de las actividades marcadas como ejecutadas.  

El informe se realizará en el mes siguiente, para ello desde planificación estratégica y aseguramiento  de 

la calidad se revisará y emitirá las observaciones respectivas dentro de la misma matriz. A su vez, se 

etiquetará a los responsables para su subsanación en el mes siguiente (Ver Figura 3). Una vez cargada la 

información sobre el cumplimiento de las actividades se descargarán las matrices para la legalización 

respectiva del documento, a través de firmas de responsabilidad. 

Figura 2 

Diagrama de flujo para el seguimiento de actividades del POA Institucional  

 

  

Matriz de POA Institucional 

Cumplimiento de actividades 
(Ejecución, En Ejecución, No 

Ejecutadas) 

Observaciones y link de acceso al 
medio de verificación 

Fecha de reprogramación 

Legalización del informe 
mensual 
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Tabla 2 

Matriz para seguimiento del POA Institucional 
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Figura 3 

Ejemplo de revisión mensual del POA Institucional  

 

Cabe indicar que el responsable de la actividad que se indican en las matrices no necesariamente será 

quienes la ejecuten, pero si, quienes garanticen su cumplimiento dentro de los plazos establecidos, para 

ello, debe coordinar directamente con los involucrados (responsables, personal de apoyo, encargados, 

entre otros) para el desarrollo y cumplimientos de las actividades. 
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6. ANEXOS 

Anexo 1. Matriz del POA Institucional 2025 

ELABORADO POR: REVISADO POR: 

 

 

 Arq. Gabriela Pinos Veintimilla, Mgs. 
GESTORA DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

Ing. Roberto Carranza, Mgs. 
RECTOR  

Fecha: 12/12/2024 Fecha: 16/12/2024 

 



MATRIZ
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL 2025

CRITERIO ESTRATÉGICO: ORGANIZACIÓN

OBJETIVOS ESPECÍFICOS/ RESPONSABILIDADE
Y ATRIBUCIONES ESTATUTO ACTIVIDADES SUBACTIVIDAD MEDIO DE VERIFICACIÓN RESPONSABLE

CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO 2024

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

OEO2. Coordinar, controlar y evaluar el
cumplimiento del plan estratégico de
desarrollo institucional

1. Dar seguimiento semestral
al cumplimiento de la
planificación estratégica
institucional

1.1 Cotejar las actividades
ejecutadas, en ejecución y no
ejecutadas del POA 2024 y
confrontar con las estipuladas
en el PEDI 2021 - 2026,
actualización septiembre 2024.

O01. Informe semestral
del PEDI legalizado por
el OCS.

Gestora de
Planificación
Estratégica

1.2. Elaborar y legalizar el
informe semestral de
seguimiento al PEDI.

2. Contar con una dirección
de planificación y gestión
estratégica con personal
calificado

2.1. Solicitar a TTHH las
desinganciones del equipo de
trabajo según el periodo
académico

O02. Designaciones
legalizadas

OEO3. Ejecutar el Plan Operativo Anual
(POA)

3. Elaborar el POA
Institucional de manera
articulada con el PEDI

3.1. Revisar y verificar las
actividades de los POA Anuales
por dirección, coordinación y
unidad.

O03. Planificaciones
anuales por comisión
aprobadas y legalizadas

3.2. Cotejar las actividades en
una matriz según criterios
estratégicos. O04. POA Institucional

aprobado y legalizado3.3. Elaborar el documento del
Plan Operativo Anual
Institucional 2025.

4. Dar seguimiento mensual y
semestral a la POA
institucional

4.1. Solicitud de llenado de la
matriz de seguimiento del POA
mensualmente.

O05. Informes
mensuales de
seguimiento y control
del POA Institucional

4.2. Revisar y verificar las
actividades ejecutadas del POA
y corroborar con los medios de
verificación
4.3. Legalización mensual de
las matrices de seguiemiento
4.4. Cotejar las actividades
ejecutadas, en ejecución y no
ejecutadas.

O06. Informes
semestrales de
cumplimiento y
evaluación del POA
Institucional

4.5. Elaborar el informe
semestral de seguimiento del
POA Institucional.

OEO4. Proporcionar el acceso directo y
activo del PEDI y POA en los sitios web
institucionales a la comunidad educativa
y público en general.

5. Publicar el PEDI y POA en
los sitios web institucionales

5.1. Envío de solicitud al
encargado de la Unidad de Tic
y Comunicación para la
publicación del POA
Institucional 2025 en los sitios
web institucional

O07. Solicitud al
encargado de la
Unidad de TICs.

5.2. Notificar mediante correo
electrónico el acceso al PEDI y
POA 2025 a la comunidad
educativa.

O08. Informe de
difusión del PEDI y POA
Institucional 20255.3. Elaborar el informe de

difusión del PEDI y POA 2025 a
la comunidad educativa
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OEO14. Informar periódicamente a la
comunidad educativa y público general
la gestión realizada por la institución

6. Elaborar el informe de
rendición de cuentas de la
institución.

6.1. Elaborar el diseño de la
propuesta del proceso de
rendición de cuentas, incluida
la planificación y diseño de
herramientas para el correcto
desarrollo de rendición de
cuentas 2024.

O09. Designación de la
comisión por parte de
rectorado.
O10. Documentos del
diseño y planificación
para el desarrollo de
rendición de cuentas

6.2. Evaluación de la gestión:
levantamiento, consolidación y
validación de la información

O11. Informe de
rendición de cuentas
legalizado por el OCS.

6.3. Elaboración del informe de
rendición de cuentas 2024
6.4. Socialización interna y
aprobación del informe de
rendición de cuentas por el
OCS
6.5. Llenado del formulario de
informe de rendición de
cuentas establecido por el
CPCCS

O12. Formulario del
informe de rendión de
cuentas

7. Difundir la rendición de
cuentas a la comunidad
educativas y público en
general.

7.1. Coordinar la difusión del
informe de fin de gestión.

O13. Informe de la fase
2 del proceso de
rendición de cuentas

7.2. Planificar el evento
participativo para la
incorporación de aportes en el
informe de rendición de
cuentas
7.3. Ingreso en el sistema de
rendición de cuentas del CPCCS
el informe de rendicón de
cuentas

O14. Informe del
ingreso en el sistema
de rendición de
cuentas

8. Generar un manual de
gestión de calidad por
procesos.

8.1. Legalización del manual de
procesos institucionales.

O15. Documento
legalizado por el OCS.

8.2. Socialización del manual.
O16. Informe de
socialización del
manual por procesos

OEI: Fortalecer la gestión institucional y
promover un ambiente funcional y ético,
mediante procesos de autoevaluación,
alianzas estratégicas y acciones
afirmativas que aseguren el bienestar

9. Establecer la normativa
interna que rige los procesos
de autoevaluación para el
Aseguramiento Interno de la
Calidad (AIC).

9.1. Actualizar la normativa de
la Unidad de Aseguramiento de
la Calidad

O17. Normativa
Aprobada en el OCS

Coordinador/a

9.2. Trabajar en el manual de
Procesos de la UAC
9.3. Dar seguimiento al POA
Institucional 2025
conjuntamente con
Planificación Estratégica

O19. Informes de
Seguimiento al POA
2025

10.1. Desarrollar un plan de
Acción para la carga de
evidencias al SIIES - CACES

O20. Plan de Acción de
Carga de Evidencias

10.2. Registro y carga de
información en la plataforma
informática SIIES - CACES

021 Plataforma SIIES -
CACES
Matriz de Seguimiento

calidad por procesos, que garantice el
correcto funcionamiento de la
institución.

Diseñar estándares e indicadores que

O18. Manual de Proceso
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afirmativas que aseguren el bienestar
psicológico y el cumplimiento del código
de ética en la comunidad educativa.
En este contexto, en el Anexo 1 se
establece las actividades a ser
desarrolladas durante el año 2024 según
los criterios estratégicos relacionadas a
coordinación estratégica.

10. Planificar la
autoevaluación interna
institucional para el AIC. -
Acitividades del Proceso de
Evaluación Externa con fines
de Acreditación 2024

10.3. Subsanar las
observaciones de la
notificación del nivel de
registro y de carga de la
información por parte del
CACES

O22. Plataforma SIIES -
CACES
Matriz de Seguimiento

Coordinador/a
Unidad de
Aseguramiento de la
Calidad

10.4. Evaluación de campo:
Visitas in situ - CACES

O23. Planificación de la
Viita en Situ - CACES

10.5. Elaboración y entrega de
observaciones al informe
preliminar por parte de los ISTT

O24. Informe de
Observaciones al
informe preliminar
emitido por los
evaluadores

10.6. Trabajar en el Plan de
Aseguramiento en base a los
Resultados Obtenidos de la
evalaución Externa con fines de
acreditación

O25. Plan de
Aseguramiento

OEI 2. Fortalecer y gestionar la firma de
convenios interinstitucionales públicos y
privados para optimizar el desarrollo de
los procesos institucionales

11. Planificar anualmente las
relaciones interinstitucionales
acorde  los convenios
firmados y vigentes para el
cumplimiento efectivo
enfocadas a la realidad
institucional.

11.1. Actualizar la base de
datos con los convenios
vigentes del Instituto

O26. Base de datos de
los convenios vigentes

Gestor de RII

11.2. Determinar las
actividades claves para la
planificación según las
necesidades institucionales

O27 Planificación de
las relaciones
interinstitucionales
aprobada y legalizada11.3. Desarrollar la

planificación anual de las
relaciones interinstitucionales
11.4. Seguimiento de informes
y actividades para cierre de
convenios

O28. Seguimiento de
actas generadas por el
procurador

11.5. Analisis de la pertinencia
para ejecutar los convenios de
cada carrera

O29. Informe de
pertinencia por
convenio y carrera

12. Ejecutar la planificación
de la unidad de Relaciones
Internacionales e
interinstitucionales

12.1. Verificar el cumplimiento
de las actividades
determinadas en la
planificación  planificación de
las relaciones
interinstitucionales.

O30. Informes
cuatrimestral con
respecto a la ejecución
de la planificación de
las relaciones
interinstitucionales

12.2. Elaborar el informe
cuatrimestral de seguimiento a
la ejecución de la planificación
de las relaciones
interinstitucionales

13. Gestionar la firma de
convenios con instituciones
públicas y privadas

13.1. Identificar instituciones
relacionadas a las áreas de
conocimiento para generar
acercamiento y alianzas en el
bien de la institución

O31. Informe de
Seguimiento a ITV
aprobado y legalizado
de cada coordinación

14. Gestionar fondos no
reembolsables, nacionales e
internacionales y becas

14.1.  Busqueda de entidades
públicas y privadas que
proporciones fondos no
reembolsables

O32. Convenios y
acuerdos aprobados de
ayuda para movilidad y

. 
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OEI 3. Generar convenios y redes de
gestión académica nacionales e
internacionales para garantizar la
movilidad académica de docentes y
estudiantes.

internacionales y becas
internacionales 14.2. Gestionar la firma de

convenios para la formación de
redes académicas y movilidad

ayuda para movilidad y
legalizados

15.  Participar en al menos 2
redes académicas o en el
entorno de producción o
servicios para la movilidad
estudiantil y docente.

15.1. Desarrollar la
Planificación anual de las
relaciones interinstitucionales
para la movilidad académica de
docentes y estudiantes

O33. Planificación
específica de las
acciones de movilidad
de docente y
estudiantes

16. Administrar y supervisar
la ejecución de convenios y
acuerdos de cooperación
suscritos con las instituciones
de educación superior,
instituciones públicas o
privada nacionales o
extranjeras.

16.1. Desarrollar el informe de
ejecución y resultado en base a
la planificación específica de
las redes académicas

O34. Informes de
ejecución y resultados
en base a la
planificación específica
de las redes
académicas

OEO9. Elaborar la normativa del Sistema
Informático de Gestión (SIG) que regule
los procesos de las funciones sustantivas,
administrativas y gestión documental.

17. Actualizar el reglamento
del SIG

17.1. Revisar el reglamento
vigente del SIG O35. Reglamento del

SIG Ajustado y/o
Actualizado, aprobado
y legalizado.

17.2. Redactar la propuesta
actualizada y/o ajustada del
reglamento

18. Actualizar los manuales
de usuario del SIG

18.1. Revisar su estructura y
formatos del manual

O36. Manual de
usuario del SIG
ajustado y/o
actualizado, aprobado
y legalizado.

18.2. Actualizar el o los
manuales de usuarios del SIG

OEO10. Gestionar la implementación del
SIG que cumplan con las exigencias
académicas y administrativas.

19. Monitorear el SIG y SIGA
que cubra las exigencias
administrativas y académicas

19.1. Dar seguimiento a la
implementación o monitoreo
del SIG O37. Sistema SIG/SIGA

implementado y
operativo19.2. Dar seguimiento a la

implementación o monitoreo
del SIGA

20. Capacitar a la comunidad
educativa en el manejo del
SIG

20.1. Determinar los
contenidos de la capacitación O38. Informes y/o

documentos
habiitantes de la
capacitación realizada

20.2. Realizar la capacitación a
la comunidad educativa sobre
el manejo del SIG

OEO11. Implementar una herramienta
de gestión documental.

21. Adoptar una solución de
mesa de ayuda basada en
código libre

21.1. Analizar los
requerimientos clave para la
herramienta de mesa de ayuda O39. Herramienta de

mesa de ayuda
implementado y en
funcionamiento

21.2.  Desplegar el uso de la
herramienta de mesa de ayuda
21.3.  Incorporar la solución
dentro del sistema SIG

22. Capacitar al personal
docente y administrativo
sobre el uso de la
herramienta de mesa de
ayuda

22.1. Determinar los
contenidos de la capacitación O40. Informes y/o

documentos
habiitantes de la
capacitación realizada

22.2. Realizar la capacitación a
la comunidad educativa sobre
el manejo de la herramienta de
mesa de ayuda
23.1. Identificar los procesos
clave de la Unidad de TIC
23.2.Definir el alcance y
estructura del manual
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OE04. Elaborar la Normativa interna del
Manual de Proceos de la Unidad de
Tecnología de la Información y
Comunicación

23. Desarrollar el manual de
procesos de TI

23.3. Recopilar información
detallada de los procesos O41. Manual de

procesos, aprobado y
legalizado.

Gestor de TIC

23.4. Redactar el manual del
procesos
23.5 .Validar el contenido con
las partes
interesadas-stakeholders
23.6. Aprobar y socializar el
manual

Brindar el soporte técnico y
mantenimiento de los recursos
tecnológicos del Instituto

24. Implementación de
DSPACE u otra solución en los
servidores del Instituto

24.1. Coordinar con la Unidad
de Biblioteca la solución a
utilizar  y la carga de la
información a la herramienta

O42. Herramienta
implementada y
funcionando en los
servidores del instituto24.2. Difundir la herramienta a

la comunidad educativa

25.Proporcionar acceso
directo y activo a la
documentación institucional
a través de los diferentes
sistemas informáticos
institucionales

25.1. Migrar o desarrollar un
nuevo sitio web institucional O43. Sitio web

institucional
implementado

25.2. Coordinar con la Unidad
de Comunicación la carga de la
información a la herramienta
25.3. Coordinar con la Unidad
de seguimiento a graduados la
actualización del sistema de
bolsa de empleo

O44.Bolsa de empleo
actualizada

25.4. Gestionar la actualización
de la sección CRECTI en el
portal web

O45.Sección CRECTI
actualizado

25.5. Coordinar con la Unidad
de I+D la información
requerida y la carga  de la
información con la Unidad de
Comunicación
25.6. Brindar soporte y
actualización de la plataforma
OJS de la Revista INCITEC

O46. Plataforma OJS
actualizada y en
funcionamiento.

25.7. Coordinar con la Unidad
de Comunicación la
actualización del portal de
eventos académicos en el sitio
web

O47. Portal de eventos
académicos
actualizado.

25.8. Gestionar el
funcionamiento de la
plataforma académica
MOODLE O48. MOODLE cargado,

y operativo
25.9. Realizar el backup del
sistema moodle por periodo
académico
25.10. Atender a las solicitudes
o requerimientos de usuarios
que se generen por el uso de
los activos informáticos

O49. Ficha de
asistencia técnica

26. Mantenimiento de red
LAN en la sede matriz

26.1. Revisión y actualización
de enlaces

O50. Ficha técnica de
revisiones y cambios
realizados en el edificio
matriz

26.2. Revisón y configuración
de equipos en la sede matriz
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LAN en la sede matriz
26.3. Realizar las actividades de
mantenimiento de los servicios
informáticos

O51. Ficha de
asistencia técnica

27. Redirección y/o migración
de servidores institucionales
al nuevo dominio

27.1. Configuración del
dominio en el servidor del
portal web institucional

O52. Servidor web
redireccionado o
migrado

27.2. Configuración del
dominio en el servidor de bolsa
de empleo

O53. Servidor web
redireccionado o
migrado

27.3. Configuración del
dominio en el servidor moodle

O54. Servidor web
redireccionado o
migrado

27.4. Configuración del
dominio en el servidor
publicaciones(incitec ojs)

O55. Servidor web
redireccionado o
migrado

27.5. Configuración del
dominio en el servidor
biblioteca (koha)

O56. Servidor web
redireccionado o
migrado

27.6. Configuración del
dominio en servidor sistema
google-workspace

O57. Servidor web
redireccionado o
migrado

28. Implementación de un
servidor web de pruebas o
desarrollo para el sistema de
inventarios del IST

28.1. Configuración del
servidor web

O58. Servidor web
configurado

OEO12. Elaborar la normativa interna de
acciones afirmativas para su aplicación
en la comunidad educativa.

29. Socializar el reglamento y
manual por procesos a la
comunidad educativa.

29.1. Informar a la comunidad
educativa los documentos
institucionales de la Unidad de
Bienestar Institucional

O59. Informe de
socialización

Gestor de Bienestar
Institucional

30. Planificar y ejecutar
programas de acción
afirmativa enmarcadas en las
políticas del reglamento.

30.1. Planificar el programa de
acción afirmativa

O60. Planificación del
programa de acción
afirmativa

30.2. Elaborar el informe de
ejecución del programa de
acción afirmativa.

O61. Informe de
ejecución del programa
de acción afirmativa.

OEO13. Establecer y aplicar el código de
ética cimentado en la normativa nacional
que rige los principios de ética y
transparencia en la comunidad
educativa.

31. Socializar el código de
ética institucional a la
comunidad educativa.

31.1. Socialización interna del
código de ética la comunidad
educativa

O62. Informe de
socialización del código
de ética

32. Realizar un plan e informe
de trabajo para la aplicación
del código de ética.

32.1. Elaborar el plan de
trabajo del código de ética

O63. Plan de trabajo
del comité de ética

32.2. Realizar el informe de la
apliación del plan del código de
ética

O64. Informe de la
aplicación del plan de
trabajo

OE015. Elaborar y ejecutar el programa
de intervención psicológica positiva, para
el bienestar de la comunidad educativa

33. Aplicar una propuesta
pedagógica enmarcada a la
necesidad de trabajar por el
bienestar psicológico de la
comunidad educativa.

33.1. Aplicar la propuesta
pedagógica a la comunidad
educativa

O65. Informe semestral
de la aplicación de la
propuesta pedagógica
a la comunidad
educativa.

34. Realizar y ejecutar
programas y proyectos de

34.1. Planificar programas y
proyectos de intervención
basado en psicología positiva

O66. Programas y
proyectos de
intervención de
psicológica positiva
aprobados y
legalizados.
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intervención basado en
psicología positiva

34.2. Ejecutar programas y
proyectos de intervención
basado en psicología positiva

O67. Informes
semestral de ejecución
de los programas y
proyectos de
intervención de
psicología positiva.

OEO17. Fortalecer la imagen
institucional mediante la difusión de las
actividades planificadas y ejecutadas a la
comunidad educativa y público en
general.

35. Elaborar y ejecutar el plan
de comunicación y difusión
institucional

35.1. Apoyo en Eventos
Institucionales de todas las
Carreras

O68. Informe semestral
de la difusión

Gestor de
Comunicación y
Difusión

35.2. Difusión de los procesos
de Admisión al Instituto

O69. Informe semestral
de la difusión

35.3. Realización de
exhibiciones internas y
externas con diferentes
temáticas. Apoyo en difusión
de actividades académicas
(publicaciones de INCITEC,
Feria de Ciencia, Tecnología e
Innovación y Congreso CRECTI)

O70. Plan de
comunicación y
difusión institucional
aprobado y legalizado

35.4. Participación en eventos
públicos (Ferias, Desfiles,
Marchas de concientización)

O71. Informe semestral
de la participación en
eventos públicos

Actuar como secretario del Órgano
Académico Superior y elaborar las actas
de las sesiones ordinarias y
extraordinarias y legalizarlas con las
firmas del Rector y la suya.
Legalizar y tramitar las resoluciones del
Órgano Colegiado Superior;

36. Gestionar la
documentación del Órgano
Colegiado Superior del
Instituto

36.1. Recibir y organizar la
documentación del Órgano
Colegiado Superior

O72. Documentos
archivados con su
respectiva resolución

Secretaría general

36.2. Elaborar convocatorias y
actas de las sesiones del
Órgano Colegiado Superior.

36.4. Gestionar la legalización y
envío de los documentos según
resoluciones

Dirigir y supervisar la organización y
mantenimiento de los archivos
institucionales

37. Contar con una dirección
de gestión documental y
servicios estratégica con
personal calificado.

37.1. Solicitar a TTHH las
designaciones del equio de
trabajo según periodo
académico.

O73. Desiganaciones
del equipo de trabajo

38. Dar seguimiento
semestral a gestión
documental y mantener
actualizado el archivo pasivo
del Instituto.

38.1. Solcitar la entrega de
docuemntos de gestión
documental a las
coordinaciones, comisiones y
unidades del Instiuto.

O74. Actas entrega
recepción legalizadas

Administrar el registro de contratos y
convenios suscritos por la Institución

39. Seguimiento trimestral a
solicitudes de convenios

O75. Matriz trimestral
legalizada

40. Elaborar una matriz de
seguimiento de documentos
legales y normativa
institucional

40.1. Elaborar la matriz de
seguimiento de los
documentos legales y
normativa institucional

O76. Matriz de
seguimiento semestral
legalizada

36.3. Notificar las resoluciones
emitidas por el OCS a los
responsables de los
documentos ingresados

38.2. Verificar la información
receptada
38.3. Archivo pasivo del
Instituto
39.1. Cotejar indices de
solicitudes y gestión de
contratos y convenios.
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Absolver todas las consultas jurídicas
solicitadas por los diferentes organismos
e instancias del Instituto.

Proponer textos jurídicos para la
suscripción de contratos, convenios y
otros documentos similares

41. Dar respuesta a las
requerimientos y consultas
jurídicas solicitadas por los
diferentes organismos e
instancias del Instituto

41.1. Elaborar y legalizar Matriz
de requerimientos y consultas

O77. Informe semestral
de actividades

Procurador General

42. Realizar procesos y actos
administrativos relacionados
con los Órganos y Comisión
disciplinaria de la Institución

42.1. Matriz de seguimiento de
casos legalizada
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OEMI 2.Elaborar el plan de emergencias
y contingencias para el Instituto

1. Actualizar el plan de
emergencias y contingencias
(Plan de seguridad de
infraestructura e
instaaciones)

1.1. Actualizar el plan de
emergencias y contingencias
(Plan de seguridad de
infraestructura e instaaciones)
y enviar al OCS.

MI01. Plan de
emergencias y
Contingencias
aprobado y vigente
(Plan de seguridad de
infraestructura e
instaaciones)

Responsables Unidad
de Gestión de Riesgos
/ Unidad de
Mantenimiento e
infraestructura

1.2. Elaborar e implementar el
modelo de gestión de riesgos
con base al Modelo de Gestión
para la Educación Superior

MI02. Modelo de
gestión de Riesgos

Unidad de Gestión de
Riesgos

OEMI 3. Socializar a la comunidad
educativa y aplicar el reglamento de
seguridad y salud en el trabajo y el plan
de emergencias

2. Socializar y difundir a la
comunidad educativa el
reglamento y plan de
emergencias y contingencia

2.1. Socializar y difundir a la
comunidad educativa la
normativa de SSO y GR

MI03. Informe de
socialización y difusión
a estudiantes,
docentes y personal
administrativo.

Responsables de la
Unidad de salud y
seguridad
Unidad de Gestión de
Riesgos

OEMI 4. Realizar la evaluación de riesgos
mecánicos

3. Actualizar la evaluación de
riesgos de accidentes

3.1. Realizar inspecciones de
las instalaciones

MI04.Formato de
Inspecciones de
instalaciones

3.2. Actualizar la matriz de
riesgos (en caso de ser
necesario)

MI05. Matriz de
riesgos actualizada y
vigente Responsable Unidad

de salud y seguridad3.3. Elaborar informe de
evaluación de riesgos de
accidentes

MIO6. Informe de
evaluación de riesgos
de accidentes

OEMI 5. Realizar evaluaciones de Riesgos
psicosociales y ergonómicos.

4. Actualizar la evaluación de
riesgos psicosociales con BI

4.1. Determinar la metodología
a implementar para la
evaluación de riesgos
psicosociales MI07. Informe de

evaluación de riesgos
psicosociales

Responsables de la
Unidad de salud y
seguridad y de
Bienestar
Institucional

4.2. Aplicar la evaluación de
riesgos psicosociales
4.3. Elaborar el informe de
riesgos psicosiacles

OEMI 6. Notificar al personal docente y
administrativo sobre los riesgos a los que
está expuesto en el lugar de trabajo

5. Notificar a los docentes y
personal administrativo de
nuevo ingreso sobre los
riesgos a los que está
expuesto

5.1. Realizar la inducción y
notificación de riesgos
laborales a los docentes de
nuevo ingreso.

MI08. Notificaciones
de riesgos realizadas a
docentes y personal
administrativo de
nuevo ingreso

Responsable de la
Unidad de salud y
seguridad

OEMI 7. Capacitar constantemente a la
comunidad educativa en temas de
prevención de riesgos laborales.

6. Desarrollar el plan anual de
capacitación sobre
prevención de riesgos
laborales.

6.1. Actualizar el plan anual de
capacitación

MI9. Plan anual de
capacitación e
informes de
capacitación.

Responsables de las
Unidades de salud y
seguridad
Bienestar
institucional y Talento
Humano6.2. Ejecutar y dar seguimiento

al plan

OEMI 8. Elaborar e implementar planes y
programas de prevención de riesgos

7. Elaborar plan de
prevención de riesgos de
accidentes, psicosociales y
ergonómicos.

7.1. Elaborar e implementar
plan de prevención de riesgos
de accidentes

MI10. Plan de
prevención de riesgos
de accidentes

Responsable de la
Unidad de salud y
seguridad

7.2. Elaborar e implementar
plan de prevención de riesgos
psicosociales

MI11. Plan de
prevención de riesgos
de psicosociales

Responsables de la
Unidades de salud y
seguridad y Bienestar
Institucional

7.3. Elaborar e implementar
plan de prevención de riesgos
ergonómicos

MI12. Plan de
prevención de riesgos
de ergonómicos Responsable de la
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OEMI 18.Adecuar un espacio para
atención primaria y gestionar mobiliario
mínimo requerido

8. Gestionar la donación de
insumos para acondicionar
los botiquines existentes

8.1. Verificar las condiciones de
la implementación de
botiquines en los talleres de
mecánica, electricidad,
pecuaria, construcción

MI13. Ficha de registro
fotográfico de insumos
disponibles en el
botiquín

Responsable de la
Unidad de salud y
seguridad

OEMI 19. Realizar la vigilancia de la salud
9. Promocionar servicios
médicos preventivos para la
comunidad educativa

9.1. Realizar el acercamiento
con entidades de salud y afines

MI14. Informes de
ejecución de
actividades de
promoción de salud o
afines: Registros de
asistencia

Responsables de las
Unidades de salud y
seguridad

Bienestar
institucional y Talento
Humano

9.2. Monitorear promoción de
salud y/o atención médica a los
miembros de la comunidad
educativa

OEMI 20.Preparar y concientizar a la
comunidad educativa para afrontar una
situación de emergencia y desastres

10. Actualizar las brigadas de
emergencia, designando a los
miembros en cada jornada

10.1. Actualizar el Comité de
Gestión de riesgos y las
brigadas (CIE).

MI15. Actas /
Procedimiento de
conformación/actualiza
ción de CIE

Responsable de la
Unidad de Gestión de
Riesgos

11. Organizar y desarrollar
simulacros semestrales

11.1. Coordinar el desarrollo de
simulacros semestrales

11.2. Registrar evaluación de
simulacros

OEMI 21.Potenciar las relaciones sociales
entre la comunidad educativa, para que
se realice un correcto desempeño
laboral

12. Ejecutar el plan de
convivencia y vida saludable
en concordancia con
Bienestar Institucional

12.1. Actualizar el Plan de
convivencia y vida saludable

MI17. Plan de
convivencia y vida
saludable aprobado

Responsables de las
Unidades de salud y
seguridad

Bienestar
institucional y Talento
Humano12.2. Implementar el plan

MI18. Informes de
ejecución de
actividades de acuerdo
al Plan de convivencia

OEMI 11. Implementar puntos de agua
en las áreas comunes y de esparcimiento

13. Gestionar la adquisición
de materiales para las
adecuaciones proyectadas y
la contratación de mano de
obra

13.1. Elaborar un informe de
necesidades para la
intervención de adecuaciones

MI19. Informe de
necesidad enviado a la
coordinación zonal

Responsable de la
Unidad de
Mantenimiento e
infraestructura

OEMI 14. Mantener los servicios
higiénicos suficientes disponibles,
operativos y limpios.

14. Coordinar con personal
de limpieza un cronograma
para el mantenimiento de los
servicios higiénicos.

14.1. Elaborar el cronograma
de limpieza de las
instalaciones.

MI20. Cronograma de
limpieza aprobado.

OEMI 22. Dotar de insumos suficientes a
los laboratorios y equipos de control
climático

15. Elaborar una matriz de
priorización y evaluación los
equipos, herramientas e
insumos susceptibles de
donación

15.1. Elaborar un informe de
limpieza y mantenimiento de
equipamiento de laboratorios

MI21. Informe de
limpieza y
mantenimiento de
equipamiento de
laboratorios

15.2. Elaborar informe de
necesidad de insumos y
equipamientos para
laboratorios

MI22. Informe de
necesidad de
laboratorios que
incluya matriz de
priorización aprobado
y enviado a la
coordinación zonal

MI16. Informe de
simulacros por periodo
académico
(capacitaciones,
registros de asistencia,
videos de los
simulacros, etc.)
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16. Realizar acercamientos a
instituciones públicas y
privadas para la donación del
equipo, herramientas e
insumos.

16.1. Realizar acercamientos
para gestionar la donación de
insumos y equipamiento para
laboratorios

MI23. Informes de
donación que incluyan
oficios de
acercamiento, informe
y actas de donación.

OEMI 24. Disponer del mobiliario
adecuado para personas con
discapacidad que permitan una
verdadera inclusión

17. Evaluar la necesidad de
mobiliario apto para personas
con discapacidad, por ciclo

17.1. Elaborar el informe de
necesidad para estudiantes con
discapacidad

MI24. Informe de
evaluación de
necesidad aprobado

Responsables de la
Unidad de
Mantenimiento e
Infraestructura y
Bienestar
Institucional

18. Solicitar a instituciones
pertinentes la donación de
mobiliario para personas con
discapacidad y legalizar las
donaciones

18.1. Gestionar la donación de
mobiliario para estudiantes y
docentes con discapacidad

MI25. Informe de
donación que incluya
oficios de
acercamiento y actas
de donación

OEMI 25. Implementar el plan de
mantenimiento de la infraestructura

19. Desarrollar el plan de
mantenimiento y sus anexos
referentes a inspecciones de
seguridad

19.1. Realizar inspecciones de
seguridad en la infraestructura
del instituto MI26. Plan de

mantenimiento
actualizado y vigente

Responsables de la
Unidad de gestión de
Riesgos / Unidad de
SSO / Unidad de
mantenimiento e
infraestructura.

19.2. Elaborar el plan de
mantenimiento en base a las
inspecciones

Responsable de la
Unidad de
mantenimiento e
infraestructura.

20. Actualizar los inventarios
de forma periódica

20.1. Realizar la constatación
del inventario

MI27. Actas de
constatación de bienes
institucionales

Responsable de la
Unidad
Administrativa

20.2. Realizar las actas de
entrega recepción de bienes al
personal

MI28. Actas de entrega
recepción de bienes a
docentes

20.3. Desarrollar un sistema de
control y registro de ingresos y
egresos de suministros y
consumibles

MI29. Informe
trimestral de ingresos y
egresos de suministros
y consumibles20.4. Implementar un proceso

para el uso de suministros y
consumibles

OEMI 26. Contar con el personal
suficiente para dar mantenimiento a las
instalaciones

21. Gestionar ante el ente
rector la contratación de
servicios de mantenimiento y
limpieza

21.1. Elaborar un informe de
necesidad para contratación de
servicio de  mantenimiento y
limpieza

MI30. Informe de
necesidad aprobado y
enviado a la
coordinación zonal

Responsable de la
Unidades de Talento
Humano y
Mantenimiento e
Infraestructura
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OEP 1. Actualizar el instructivo de
selección de personal enmarcado en el
reglamento de Carrera y Escalafón y
Normativa de Educación Superior

1. Actualizar el instructivo de
selección de personal

1.1. Revisar la normativa
relacionada para la actulización
del instructivo.

P01. Instructivo
aprobado y legalizado.

Responsable de
Talento Humano

OEP 2. Aplicar el proceso de selección de
personal, de acuerdo a la normativa
interna

2. Conformar la comisión de
selección de personal, de
acuerdo a la normativa
interna

2.1. Conformar la comisión de
selección de personal con
docentes y dministrativos de
acuerdo al perfil a contratar

P02. Actas entrega -
recepción de
designación legalizadas
de los miembros de la
comisión de selección
de personal.

Rector
Responsable de
Talento Humano

3.  Aplicar los proceso de
selección con base en las
necesidad y perfil requerido,
tomando en cuenta el
ejercicio profesional en
relación a las cátedras de la
unidad de organización
curricular profesional y
actividades de la unidad de
integración curricular.

3.1. Realizar los procesos de
selección de personal docente
y administrativo de acuerdo a
las necesidades institucionales
aplicando el instructivo de
selección de personal

P03. Informe del
proceso de selección
que debe contener:
Convocatorias y
evidencias de
divulgación;
documentos de
calificación de
carpetas, clase
demostrativa y
entrevista; correos de
notificación de
resultados.

Responsable de
Talento Humano y
Comisión de
selección de personal

OEP 3. Promover la formación académica
de posgrados del personal docente

4. Difundir proceso de becas
para maestrías nacionales e
internacionales a la planta
docente.

4.1. Enviar por los medios
institucionales formales
información de programas de
maestrias en temas
relacionados a docencia y
afines a su profesión

P04.Notificaciones a
través de correo
electrónico

Rector
Responsable de
Talento Humano5. Facilitar permisos por

horas para la realización de
estudios y prácticas de
posgrado, organizando las
responsabilidades docentes

5.1. Solictar a los docentes que
realizan programas de
posgrados presentar los
certificados de matriculas,
horarios de clases, malla
curricular

P05. Actas de apoyo
institucional para
estudios

OEP 4. Elaborar la normativa interna,
enmarcada en las normas nacionales,
sobre el proceso de formación
académica y capacitación de los
profesores.

6. Elaborar la normativa
interna, enmarcada en las
normas nacionales, sobre el
proceso de formación
académica y capacitación de
los profesores.

6.1. Revisión y anáisis para
actualización del reglamento P06. Normativa

actualizada
Responsables FISE,
SETEC Y  TTHH

6.2. Docuemnto Actualizado y
legalizado por el OCS

OEP 5. Elaborar y dar seguimiento al Plan
de largo plazo de formación y
capacitación de los profesores.

7. Elaborar un Plan de largo
plazo de formación y
capacitación de los
profesores, que incluya: un
componente general y en el
perfil profesional  de los
profesores y que además se
corresponda con las
necesidades evidenciadas en
los procesos de EID.

7.1. Diagnóstico de
necesidades de capacitación

P07. Informes de
necesidades

Responsables FISE y
TTHH

7.2. Auto diagnóstico  plan
anual de autopreparación 2025

P08. Plan de
autopreparación 2025

Responsable de FISE,
Todos los docentes

7.3. Elaboración plan anual de
capacitación de docentes 2025
- 2026

P09. Plan 2025 -2026
de formación y
capacitación de los
profesores

Responsables FISE y SETEC
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8. Dar seguimiento a la
ejecución del plan de
formación y capacitación

8.1. Informar sobre la
ejecución de  programas de
capacitaciones en temas
relacionados a Docencia y
afines a su profesion, de
acuerdo a lo formulado en el
plan de capacitaciones.

P10. Informes
semestrales sobre el
avance en la ejecución
del plan de formación y
capacitación

Responsable FISE

OEP 6. Actualizar de forma permanente
los expedientes docentes, justificando el
ejercicio profesional práctico en relación
a las cátedras de la unidad de
organización curricular profesional y
actividades de la unidad de integración
curricular.

9. Actualizar los expedientes
docentes, considerando el
ejercicio profesional práctico.

9.1. Solicitar al personal
docente y administrativo
documentación actualizada de
su curriculum vitae.

P11.Expedientes físicos
y digitales actualizados
que incluya:
certificados de
actividad laboral para
acreditar ejercicio
profesional práctico;
contratos
correspondientes al
servicio prestado, RUC,
certificados de
capacitaciones
actuales, titulos de
posgrados, entre otros.

Responsable de
Talento Humano

OEP 8. Distribuir equilibradamente las
horas de clase semanal de los
profesores, en función del perfil,
currículo y demás responsabilidades
asignadas.

10. Elaborar el distributivo
docente cada periodo
académico,  con carga horaria
de docencia acorde al
reglamento de carrera y
escalafón del personal
académico del sistema de
educación superior

10.1. Verificar que el
distributivo se elabore justo y
equitativo; y, de acuerdo a los
perfiles y experiencia  de cada
uno de los docentes.

P12. Distributivo
legalizado.

Rector
Vicerrector
Coordinadores de
Carrera
Responsable de
Talento Humano

OEP 9. Coordinar la integración del
proceso EID al SIG

11. Actualizar la normativa de
EID y planificar el proceso
mediante las matrices de
insumos.

11.1. Revisar, analizar y ajustar
los articulos del documento de
normativa de EID de acuedo a
las normativas superiores
vigentes

P13.Reglamento y
Manual de EID
legalizado.

Responsable de la
Comisión de
Evaluación integral
docente/ Talento
Humano

12. Elaborar plantillas de
diagramas de flujo por
actividad y componente, que
incluya los actores
involucrados en la
evaluación.

12.1. Realizar el proceso de
diagramas de flujo por
actividad y componente

P14. Diagramas de
flujo por actividad y
por componente.

Responsable de la
Comisión de
Evaluación integral
docente/Unidad de
Tecnologías de la
información (TIC´s)

13. Integrar el proceso de EID
al SIG.

13.1. Incluir el proceso de EID
al sistema formal de los
Institutos Superiores
Tecnológicos  SIGA

P15. Reporte del
sistema SIGA

Responsable de la
Unidad de Talento
Humano /
Coordinacion de
Carrerras y Comision
de EID

14. Socializar a la comunidad
educativa el proceso de EID
en el sistema formal de los
Institutos Superiores
Tecnológicos  SIGA

14.1. Taller de socializacion de
implementacion del proceso
EID en el SIGA

P16. Informe de la
socialización

Responsable de la
Comisión de
Evaluación integral
docente/ Talento
Humano



MATRIZ
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL 2025

CRITERIO ESTRATÉGICO: PROFESORES

OBJETIVOS ESPECÍFICOS/ RESPONSABILIDADE
Y ATRIBUCIONES ESTATUTO ACTIVIDADES SUBACTIVIDAD MEDIO DE VERIFICACIÓN RESPONSABLE

CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO 2024

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

OEP 10. Verificar el funcionamiento
efectivo del proceso de EID en el SIG

15. Implementar el proceso
de EID en el sistema formal
de los Institutos Superiores
Tecnológicos  SIGA

15.1 Solicitar a la comunidad
educativa realizar el proceso de
EID en el sistema SIGA

P17. Informe de
resultados finales
P18.Informes de
resultados individuales
con firmas de
responsabilidad
P19.Actas de
retroalimentación
legalizadas
P20. Reconocimientos
a los docentes mejor
puntuados
P21. Plan de desarrollo
y perfeccionamiento
docente

Responsable de la
Comisión de
Evaluación integral
docente/ Talento
Humano
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OED1. Optimizar y fortalecer los
procesos de planificación, aplicación y
seguimiento del currículo con el uso del
sistema informático de gestión.
OED2. Establecer el seguimiento y
control de los procesos docentes para
crear acciones correctivas.

1. Actualizar el sistema de
planificación para la gestión
académica del currículo
según las carreras vigentes
considerando el uso de las
TICs y el enfoque transversal
en valores y desarrollo de
habilidades blandas.

1.1. Generar sesiones de
trabajo con los coordinadores
de carrera, gestores de
vinculación e investigación,
vicerrectorado y coordinación
académica para la revisión y
retroalimentación del sistema
de planificación, seguimiento,
control y evaluación del
proceso docente.

D01. Actas de
reuniones

Vicerrector
Coordinador/a
Académico

1.2. Legalizar en el Órgano
Colegiado Superior el
reglamento y documento del
del sistema de planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.

D02. Reglamento y
documento legalizados
del sistema de
planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.

1.3. Socializar el sistema de
planificación aprobado y
legalizado a los docentes.

D03.Informe de
socialización del
Sistema de
planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente

2. Evaluar la afinidad de la
formación de los docentes
con las asignaturas acorde a
su campo específico.

2.1. Mantener actualizadas las
fichas docentes.

D04. Fichas docentes
con documentos
habilitantes Vicerrector


Coordinador/a
Académico
Coordinadores de
carrera

2.2. Elaborar el distributivo
según afinidad de la formación
de los docentes,  en función al
distributivo institucional
aprobado.

3. Implementar el sistema de
planificación para la gestión
académica del currículo
según las carreras vigentes.

3.1. Elaborar las planificaciones
según el detalle de la Fase 1 del
sistema planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.

D06. Documentos
académicos según
Fases del sistema de
planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.

3.2. Realizar el seguimiento,
control y evaluación de los
perfirles profesionales de
acuerdo a lo establecido en la
Fase 2 del planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.
3.3. Realizar el seguimiento,
control y evaluación del
currículo según la Fase 3 del
sistema de planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.

D05. Distributivo docent
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3.4. Realizar el seguimiento,
control y evaluación del
proceso de enseñanza -
aprendizaje según la Fase 4 del
sistema de planificación,
seguimiento, control y
evaluación del proceso
docente.

Coordinaciones de
carreras

3.5. Desarrollar la Fase 5.
Retroalimentación del sistema
de planificación, seguimiento,
control y evaluación del
proceso docente según las
carreras vigentes.

OED3. Elaborar publicaciones de manera
independiente o en colaboración con
otras instituciones.

4. Establecer un plan de
acción para la creación de
publicaciones.

4.1. Depurar y verificar
parámetros mínimos de las
guías docentes y prácticas
elaboradas de acuerdo al PEA.

D07. Plan de acción
actualizado y legalizado

4.2. Actualizar el plan de
acción.

5. Implementar el plan de
acción acorde a las
necesidades y carga horaria
establecida.

5.1. Firmar actas compromiso
para la elaboración de las guías
con los docentes responsables.

D08. Actas
compromiso firmadas.

6. Desarrollar la publicación
acorde a la directrices del
plan de acción.

6.1. Verificar parámetros
mínimos de las guías docentes
elaboradas por los
responsables.

D09. Reporte de
validación de
contenidos de acuerdo
a los dominios
académicos de la
carrera.

6.2. Solicitar a la coordinación
de Investigación desarrollo
Tecnológico e Innovación la
ejecución del proceso editorial
para publicación de la guía
docente.

OED6. Actualizar los convenios vigentes
con entidades formadoras para
formación dual y prácticas
preprofesionales, y generar nuevos
convenios con empresas públicas y
privadas.

7. Realizar acercamientos a
posibles entidades
formadoras para formación
dual y prácticas
preprofesionales.

7.1. Gestionar acercamientos
con posibles entidades
receptoras formadoras.

D10. Informes técnicos
académicos de
viabilidad, aprobados y
legalizados. Responsables de

PPP/Coordinaciones
de carrera
presenciales

7.2, Elaborar y validar en el
OCS el informe técnico
académico de viabilidad.

7.3. Validar informe en OCS
para la suscripción del
convenio y actualizar la base de
datos de convenios y su uso
por periodo académico

D11. Convenios de ppp
firmados y matriz de
convenios vigentes
actualizada con el uso
por periodo
académico.

8. Actualizar los convenios
vigentes con entidades
formadoras para formación
dual y prácticas
preprofesionales.

8.1. Evidenciar la vigencia de
los convenios de formación
dual dentro de la base de datos
de la Unidad de RII D12. Informes técnicos

académicos de
viabilidad, aprobados y
legalizados.

Coordinación de
carreras duales

9. Realizar acercamientos a
posibles entidades
formadoras para formación
dual y prácticas
preprofesionales.

9.1. Gestionar acercamientos
con posibles entidades
receptoras formadores.
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10. Firmar convenios con
entidades formadoras para
formación dual y prácticas
preprofesionales.

10.1. Coordinar la suscripción
de la firma de convenios en
conjunto con la Unidad de RII y
Comuniación y Difusión. D13. Convenio

legalizado y archivado.
11. Dar seguimiento de
avance de convenios con las
entidades formadoras.

11.1. Actulizar la base de datos
de la Unidad de RII respecto a
los convenios de formación
dual.

OED8. Fortalecer la formación
académica y profesional de estudiantes,
docentes y graduados.

12. Realizar un diagnóstico
anual de necesidades y/o
requerimientos de
capacitación a la comunidad
educativa.

12.1. Elaborar el instrumento
para recolección de
información. D14. Informe de

necesidades de
capacitación.

Coordinaciones de
carrera12.2. Desarrollar el informe de

necesidades de capacitación
por carrera.

OED10. Capacitar a las empresas
receptoras para que conozcan los
procesos de aprendizaje que conllevan al
desarrollo de prácticas preprofesionales
(PPP) en los estudiantes y realizar una
evaluación más exhaustiva por parte del
personal responsable de PPP en las
empresas.

13. Planificar, ejecutar,
monitorear y evaluar cursos
para la formación de tutores
específicos en el desarrollo
de prácticas.

13.1. Desarrollar el sílabo y
diseño curricular para
capacitación de tutores de
formación dual.

D15. Sílabo y diseño
curricular legalizados.

Coordinaciones de
carrera duales14. Capacitar a empresas

formadoras sobre el proceso
de prácticas preprofesionales
y de formación dual.

14.1. Difundir la capacitación
en las entidades formadoras. D16. Certificados de

aprobación de la
capacitación.

14.2. Coordinar con FISE la
elaboración y entrega de
certificados a los tutores de
formación dual.

15. Planificar, ejecutar,
monitorear y evaluar cursos
para la formación de tutores
específicos en el desarrollo
de prácticas.

15.1. Difundir en las entidades
formadoras el plan de
capacitación.

D17. Plan de
capacitación aprobado.
D18. Informe de
actividades de
difusión/ promoción
del plan. Coordinadores de

carreras presenciales

15.2. Elaborar el informe y
evaluación del desarrollo de los
planes de capacitación

OED11. Normalizar la aplicación de
formación práctica en el entorno
académico

16. Actualizar los manual de
normas y uso de laboratorio.

16.1. Actualizar los contenidos
de los manuales. D21. Manuales

aprobados legalizado.
Carrera presenciales
que cuentan con
laboratorio

16.2. Validar y legalizar los
manuales en OCS.
16.3. Desarrollar el procesos de
publicación de los manuales en
conjunto con la coordinación
de I+D

D22. Manuales
publicados

17. Socializar el Manual con
la comunidad educativa.

17.1. Difusión de los manuales
a la comunidad educativa y
disposición en la página web

D23. Informe de
socialización de los
manuales según
carrera.

Coordinaciones de
carrera (laboratorios)17.2. Socializar con la

comunidad educativa previo al
inico del período académico.

18. Crear las guías para el
desarrollo de prácticas de las
asignaturas en los entornos
académicos.

18.1. Elaborar y socilizar el
cronograma de ejecución de
guías prácticas. D24. Guías prácticas

validadas

Coordinaciones de
18.2. Revisar y validar las guías
prácticas.

D19. Informe de
avance de ejecución
del plan.
D20. Certificados de
cursos aprobados.
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19. Implementar las guías
durante la formación práctica
en el entorno académico.

19.1. Implementar las guías
prácticas aprobadas y
legalizadas.

Coordinaciones de
carrera

19.2. Verificar el uso de las
guías prácticas

OED12. Normalizar la aplicación de
formación práctica en el entorno real.

20. Actualizar la normativa
vigente para la formación
práctica en el entorno real.

20.1. Actualizar normativa para
formación práctica

D26. Documento
normativa de PPP
actulizado y legalizado

Coordinadores de
carreras presenciales,
Gestor de
Vinculación, Gestor
de PPP)

21. Planificar la formación
práctica en el entorno real
durante cada período
académico por carrera.
(Contempla: planes de
aprendizaje, documentos de
seguimiento y evaluación de
las prácticas, documentos
desarrollados por
estudiante).

21.1. Identificar el número de
plazas según los convenios de
formación dual. D27. Planificación de

fase práctica legalizada
Coordinación de
carreras duales

21.2. Elaborar la planicación de
fase práctica.
21.3. Elaborar el documento de
planificación de prácticas
preprofesionales en el entorno
real de las carrreras
presenciales

D28. Documento de
planificación de ppp
legalizado

Responsables de
PPP/Coordinaciones
de carrera
presenciales

22. Ejecutar la planificación
de la formación práctica en el
entorno real cada período
académico por carrera.

22.1. Realizar inducciones a
estudiantes y docentes previo
al desarrollo de Fase Práctica.

D29. Informe de
inducción de Fase
Práctica.

Coordinación de
carreras duales

22.2. Monitorear el desarrollo
de las prácticas de formación
dual

D30. Portafolio de fase
práctica (carreras
duales)

D31. Portafolio ppp
(carreras presenciales)

Coordinación de
carreras duales

22.3. Ejecutar la planificación
de prácticas preprofesionales
de las carreras presenciales

Responsables de
PPP/Coordinaciones
de carrera
presenciales

23. Evaluar el desarrollo de
las prácticas en el entorno
real.

23.1. Elaborar y legalizar los
cuadros de notas de fase
práctica

Coordinación de
carreras duales

23.2. Evaluar el desarrollo de
las prácticas en el entorno real
de las carreras presenciales

Responsables de
PPP/Coordinaciones
de carrera
presenciales

OED13. Establecer los procesos de
acompañamiento y seguimiento a
estudiantes desde la admisión hasta la
culminación de sus estudios con la
aplicación de estímulos positivos.

24. Planificar, ejecutar y
monitorear el proceso de
nivelación de carrera.

24.1. Elaborar la planificación
de nivelación, en función a las
directrices del ente rector.

D32. Planificación de
nivelación aprobada y
legalizada.

Coordinaciones de
carreras

24.2. Ejecutar el cronograma
de nivelación D33. Informe de

ejecución y monitoreo
de planificación.24.3. Realizar el informe de

nivelación.

25. Planificar, ejecutar y
difundir acciones orientadas
a facilitar la integración de los
estudiantes a la vida
académica.

25.1. Determinar la línea base
para la integración de los
estudiantes a la vída
académica.

D34. Informe de línea
base y resultos de la
aplicación de
instrumentos para el
proceso de
acompañamiento a los
estudiantes.

25.2. Elaborar y aplicar
instrumentos con estrategías
de estudio y métodos de
aprendizaje en función de la
línea base.
25.3. Implementar sesiones de
tutoría por asignatura.

D35. Sesiones de
tutoría legalizadas.

D25. Informes de
aplicación y uso de las
guías prácticas en
función a las horas de
prácticas formuladas
en los PEAs
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OED19. Actualizar diseños de carreras
vigentes para crear ajustes en el
currículo y los perfiles de egreso con
enfoque a actividades y habilidades que
fomenten el comportamiento ético,
cuidado ambiental y compromiso social.

26. Enfocar el macro y micro
currículo de los diseños de
nuevas carreras con enfoque
tecnológico

26.1. Realizar los proyectos de
nuevas carreras D36. Proyectos de

nuevas Carreras
aprobados por el CES26.2. Validar los proyectos de

nuevas carreras en SENESCYT y
CES

Planificar, organizar, coordinar, dirigir y
hacer seguimiento a la planificación
académica, cumplimiento del syllabus,
portafolio y demás instrumentos
académicos, así como las actividades
académicas de la(s) carrera(s), de
acuerdo con los lineamientos y políticas
trazadas por el Órgano Colegiado
Superior y los organismos de regulación
y control

27. Planificar y ejecutar  los
reactivos del examen teórico .
práctico intermedio y final de
las carreras duales

27.1. Elaborar la planificación
del examen teórico-práctico
intermedio y final de la carrera.

D37. Planificación del
examen teórico
práctico

Coordinaciones de
carrera duales

27.2. Conformar las comisiones
examinadoras para la
aplicación del examen
teórico-práctico: intermedio y
final de la carrera.

D38. Actas de
aplicación.

27.3. Aplicar los planes  del
examen teórico-práctico:
intermedio y final de la carrera.
27.4. Generar cuadro
consolidado del examen
teórico-práctico: intermedio y
final de la carreras.

D39. Cuadro de notas
legalizados..

OED18. Generar políticas y planes de
buenas prácticas ambientales en el
Instituto.

28. Crear políticas de buenas
prácticas ambientales en el
Instituto.

28.1. Socializar las políticas
ambientales a la comunidad
académica

D40. Informe de
socialización de
políticas ambientales a
la comunidad
educativa.

Unidad de
mantenimiento e
infraestructura
Consejo estudiantil

29. Establecer un plan de
acción afirmativa en base a
las políticas de buenas
prácticas ambientales, a
través de una metodología
participativa.

29.1 Elaborar el plan de acción
para la aplicación de buenas
prácticas ambientales

D41. Plan de acción
afirmativa en base a las
políticas de buenas
prácticas ambientales,
aprobado y legalizado.

30. Dar seguimiento y control
de la ejecución del plan de
acción afirmativa en base a
las políticas de buenas
prácticas ambientales.

30.1 Dar seguimiento y control
a la ejeución del plan de acción
para la aplicación de buenas
prácticas ambientales

D42. Informe de
avance y ejecución del
plan de acción por año.

OED8. Fortalecer la formación
académica y profesional de estudiantes,
docentes y graduados.

OED14.Generar la planificación de la
formación en valores y desarrollo de
habilidades blandas.

31. Planificar actividades de
formación en valores y el
desarrollo de habilidades
blandas a través de una
metodología participativa.

31.1. Definir actividades
mediante un plan de acción
para la formación de valores y
desarrollo de habilidades
blandas

D43. Plan de acción
aprobado

31.2. Envío a rectorado y
vicerrectorado para revisión y
aprobación del plan de acción

32. Implementar actividades
de formación en valores y el
desarrollo de habilidades
blandas.

32.1. Realizar talleres con la
comunidad educativa sobre la
formacion de valores y
habilidades blandas

D44. Informe de
desarrollo de los
talleres

33. Dar seguimiento y control
de la implementación de
actividades de formación en
valores y el desarrollo de
habilidades blandas

33.1. Elaborar una encuesta
para el seguimiento de la
implementacióm de
actividades de formación en
valores y desarrollo de
habilidades blandas

D45. Informe de
seguimiento y control
de implementación de
actividades de
formación en valores y
el desarrollo de
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habilidades blandas.
33.2. Elaborar un informe de
seguimimiento y control

el desarrollo de
habilidades blandas

Coordinación de
Bienestar
Institucional

34. Formación clubes,
deportivos, culturales y
académicas para la
participación activa de la
comunidad educativa y otras
instituciones involucradas

34.1. Planificar los clubes en:
Deporte, Jardinería, Arte y
cultura. D46. Planificación

legalizada
34.2. Planificación de
actividades de los clubes
34.3. Ejecución de las
actividades

D47. Informe de
actividades ejecutadas

Coordinar con cada carrera, la
recuperación y continuidad educativa de
los estudiantes que se encuentren en
situación de riesgo de promoción, por
presentar bajo aprovechamiento durante
el periodo académico

35. Actualizar el reglamento
para admisión, permanencia
y culminación de las carreras
con la inclusión de estímulos
positivos.

35.1. Aplicar los
reconocimiento con estímulos
positivos a los mejores
estudiantes y docentes

D48. Informe de
evento de
reconocimiento

Generar proyectos y programas para
atender las necesidades educativas
especiales de población que así lo
requiera, como es el caso de personas
con discapacidad.

Generar proyectos y programas para
promover la integración de población
históricamente excluida y discriminada.

Promover la convivencia intercultural y el
diálogo de saberes;

36. Recopilar la información
de los estudiantes mediante
el uso de fichas
socioeconómicas durante su
admisión y permanencia.

36.1. Actualización de los
reactivos de las fichas
socioeconómicas

D49. Fichas
socioeconómicas
aplicadas por período
académico.

36.2. Aplicación de las Fichas
socioeconómicas

D50. Informes sobre el
perfil de los
estudiantes y
socioeconómico.

36.3. Elaboración del Informe
sobre el perfil de los
estudiantes y socioeconómico.

D51. Bases de datos de
estudiantes por
carreras actualizadas.

37. Establecer y ejecutar un
plan de acción en base a los
informes de perfiles y
socioeconómicos de los
estudiantes.

37.1. Elaborar Plan de acción
en base a los informes de
perfiles y socioeconómicos de
los estudiantes.

D52. Plan de acción
aprobado y legalizado.

37.2. Elaborar el plan de
acompañamiento pedagógico
y/o informes de adaptaciones
curriculares sugeridas

D53. Plan de
acompañamiento
pedagógico y/o
informes de
adaptaciones
curriculares sugeridas.

37.3. Elaborar el informe de la
aplicación del plan de
acompañamiento y/o informes
de adaptaciones curriculares

D54. Informes de la
aplicación del plan de
acompañamiento y/o
informes de
adaptaciones
curriculares.

37.4. Recopilar los informes de
sesiones tutoriadas

D55. Informes de
sesiones de tutorías

38. Elaborar la Normativa
Institucional interna de
Seguimiento a egresados y
titulados

38.1. Revisar la normativa
vigente de Graduados

D56. Normativa
Institucional interna de
Seguimiento a
egresados y titulados
aprobada y legalizada

Responsable de
Seguimiento a
Graduados
y Gestor de Bienestar
Institucional

38.2. Actualizar a Normativa de
seguimiento a  egresados y
titulados
39.1. Diseño del instrumento
de la base de datos a
graduados

D57. Instrumento
diseñado

Responsable de
Seguimiento a
Graduados
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Artículo 52.- Atribuciones y
responsabilidades de la Coordinación de
Bienestar Institucional, literal k)
Establecer mecanismos de seguimiento a
egresados y titulados

OED8. Fortalecer la formación
académica y profesional de estudiantes,
docentes y graduados.

OED9. Generar programas de
capacitación continua para fortalecer
competencias de uso de TICs, formación
en valores y habilidades blandas,
dirigidas a estudiantes y docentes

39. Elaborar la base de datos
de graduados 39.2. Levantamiento de base

de datos a graduados de los
ultimos 3 periodos académicos

D58. Base de datos de
los graduados

Gestor de Bienestar
Institucional
Secretaría
Coordinadores de
Carrera

40. Diseño del instrumento
de recolección de
información que permita
mejorar el diseño curricular y
el desarrollo del proceso de
formación de los graduados

40.1. Diseño del instrumento
(encuesta) D59. Encuesta

Responsable de
Seguimiento a
Graduados
Gestor de Bienestar
Institucional
Coordinaciones de
Carrera
Responsable creación
de nuevas Carreras

40.2. Levantamiento de los
resultados de la encuesta
aplicada a graduados de los
ultimos 3 periodos académicos

D60. Informe de los
resultados de la
encuesta aplcada a los
graduados

40.3. Envio de información a
Vicerrectorado, Coordinaciones
de carrera, Creación de nuevas
carreras

D61. Quipux con el
informe de resultados

41. Faciltar la ubicación
laboral de los graduados

41.1. Generar videos con los
graduados facilitando la
ubicación laboral

D62. Videos Generados

Responsable de
Seguimiento a
Graduados
Gestor de Bienestar
Institucional
Gestor de
Comunicación
Gestor de TICS

41.2. Publicación de los videos
realizados en medios
institucionales

D63. Informe de los
videos Publicados por
periodo académico

42. Actualización de
conocimientos y dominio de
nuevas tecnología

42.1. Invitación a cursos de
formación continua

D64. Certificación de
los cursos

Responsable de
Seguimiento a
Graduados
Gestor de Bienestar
Institucional
Responsable de FISE

43. Participación de los
graduados en actividades
académicas y no académicas

43.1. Invitación a las difernetes
actividades institucionales

D65. Convocatoria de
invitación

D66. Imágenes y/o
Videos Generados

OED21. Gestionar los servicios de
biblioteca e incrementar el acervo
bibliográfico.

44. Planificar y ejecutar la
gestión de la Unidad de
Servicios de Biblioteca por
año.

44.1. Elaborar la planificación
anual operativa 2025

D67. POA de biblioteca
aprobado y legalizado

Gestor Servicios de
Biblioteca

44.2. Elaborar el Informe de fin
de gestión por periodo
académico

D68. Informes de fin de
gestión por periodo
académico, legalizados.

45. Planificar y ejecutar la
generación de contenidos
específicos para la biblioteca
específica por carrera, con
una metodología
participativa que incluya a la
comunidad educativa.

45.1. Elaborar el informe de
cumplimiento del Plan.

D69. Informe de
cumplimiento del plan,
por ciclo académico.

45.2. Gestionar actas de
donaciones

 D70. Actas de
donaciones.

46. Difundir y socializar a la
comunidad educativa los
servicios de biblioteca por
período académico.

46.1. Difundir los servicios de
la biblioteca durante cada
período académico mediante
los canales de comunicación
institucionales.

D71. Informe de
difusión, socialización y
capacitación por
período académico.

46.2. Capacitar a la comunidad
sobre los servicios de
Biblioteca.

D72. Certificados de
capacitación a la
comunidad educativa

Seguimiento a
Graduados
Gestor de Bienestar
Institucional
Coordinaciones de

43.2. Elaboración de material
comunicacional de los

d d ti i t
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OED22. Fortalecer servicios de biblioteca
de
calidad a la comunidad educativa.

47. Capacitar
constantemente a los
miembros de la Unidad de
Servicios de Biblioteca.

47.1. Gestionar capacitaciones
para el personal de la Unidad
de Servicios de Biblioteca

D73. Informes de
capacitación
aprobados y
legalizados.

Vicerrector
Responsable de FISE
Gestor de Servicios
de Biblioteca47.2. Elaborar informes de

capacitación receptada.

D74. Certificaciones de
capacitación del
personal de Biblioteca.

48. Implementar los servicios
de biblioteca en la
comunidad educativa.

48.1. Actualizar los formatos de
inventarios para los servicios
de Biblioteca

D75. Fichas de uso de
los servicios de
biblioteca actualizados

Gestor de Servicios
de Biblioteca
Gestor de
Comunicación

48.2. Actualizar los inventarios
de la Biblioteca

D76. Inventarios
actualizados de la
biblioteca

48.3. Definir el formato para las
fichas de uso de los servicios
de biblioteca.

D77. Registro de uso
de los servicios de
Biblioteca (ingreso a
sala de lectura, uso de
la Biblioteca, préstamo
de libros)

OED23. Gestionar el sistema informático
de
Biblioteca

49. Implementar el sistema
informático de gestión de
Biblioteca.

49.1 Ingreso usuarios por
periodo académico al sistema
KOHA

D78. Informe de
seguimiento y control
del sistema KOHA

Gestor de Servicios
de Biblioteca
Gestor de TIC49.2. Monitorear del uso del

sistema KOHA

OED8. Fortalecer la formación
académica y profesional de estudiantes,
docentes y graduados.

OED9. Generar programas de
capacitación continua para fortalecer
competencias de uso de TICs, formación
en valores y habilidades blandas,
dirigidas a estudiantes y docentes

50. Realizar un diagnóstico
anual de necesidades
y/o requerimientos de
capacitación a la
comunidad educativa.

50.1. Diagnóstico de
necesidades de formación
complementaria, TICs,
formación en valores y
habilidades blandas, dirigida
estudiantes, graduados y
docentes

D79. Informe de
diagnóstico aprobado y
legalizado.

Coordinador
Académico,
Coordinadores de
Carrera, Responsable
de Seguimiento a
Graduados,
,Responsable de
Salud y Seguridad
Ocupacional y Gestor
de Bienestar
Institucional

50.2. Levantamiento de
necesidades de capacitación
con instituciones externas
(Gestiones para convenios).

D80. Actas de
reuniones de gestiones

Responsable de FISE,
Gestor esde
Relaciones
interinstitucionales y
Vinculación con la
Sociedad

51. Planificar la oferta de
formación complementaria
por período académico.

51.1. Elaborar el plan de
capacitación  complementaria
2025  para estudiantes,
docentes y graduados en
función del informe de
necesidades emitito por las
Coordinaciones de Carrera y
comisiones.

D81.Planificación 2025
aprobada y legalizada.
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52. Ejecutar y monitorear la
oferta de formación
complementaria hacia la
comunidad educativa acorde
a la planificación.

52.1. Seguimiento semestral
del plan anual de formación
continua

D82. Informe semestral
de promoción,
seguimiento, control y
evaluación de la
actividad o evento de
formación
complementaria.
D83. Informes de
ejecución del curso con
sus respectivos anexos.

Formación de
servicios
especializados.

OED5. Regular el uso de infraestructura
tecnológica que permite el
funcionamiento del EVA .

53. Establecer y socializar el
manual de uso y
funcionamiento de EVA.

53.1. Actualización de
manuales y videos tutoriales
sobre el uso del MOODLE

D84. Manual de uso y
funcionamiento del
EVA, aprobado y
legalizado.
D85. Videos tutoriales
cargados a la
plataforma YOUTUBE.

Unidad de TIC53.2. Socialización de
Manuales y videos

D86. Registro de
socialización del
Manual y videos a la
comunidad educativa.

54. Monitorear y controlar el
uso del EVA.

54.1. Verificar el
funcionamientos y uso correcto
del EVA.

D87. Informe anual de
disponibilidad y
estadística de uso del
EVA por la comunidad
educativa

54.2. Realizara el informe
estadístico del uso del EVA por
la comunida educativa

OED3. Elaborar publicaciones de manera
independiente o en colaboración con
otras instituciones.

55. Desarrollar la publicación
acorde a la directrices del
plan de acción.

55.1. Enviar las publicaciones
de los docentes a revisión por
pares académicos

D88. Informe de
publicaciones
aprobodo por el OCS
para publicación.

Responsable Unidad
de Publicaciones55.2. Realizar el proceso

editorial para publicación de
las guías docentes

OEI 4. Fortalecer las relaciones
interinstitucionales para disponer de
recursos para el desarrollo de un
aprendizaje de calidad.

56. Informe de necesidades
institucionales a las que
responde la planificación de
la actividad de relaciones
inteinstitucionales, que
constan en el PEDI, en cuanto
a movilidad de los docentes

56.1 Socialización del proceso a
la comunidad educativa

D89. Informe que
conste las relaciones
bilaterales, acciones y
la idoneidad de los
participantes por la
institución aprobado y
legalizado

Gestor de RII

56.2 Identificar instituciones de
educación superior nacionales
e internacionales afines  a las
áreas de conocimiento para
generar acercamientos y
alianzas en aras a la formación
de redes académicas y
movilidad de docente

57.1. Examen de ubicación D90. Informe de
resultados legalizados

57.2. Matricular y organizar a
los estudiantes en  los
paralelos asignados para los
cursos Regulares

D91. Matriz de
matriculados
Fichas de matriculas
legalizadas y
documentos
presentados por los
estudiantes.
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OEI. Optimizar y fortalecer los procesos
académicos y administrativos del
Instituto Superior Tecnológico del Austro
para garantizar un aprendizaje de
calidad, fomentar la investigación
científica, promover el desarrollo
sostenible, fortalecer el sentido de
pertenencia y la participación activa de
la comunidad educativa, asegurando la
calidad de los servicios de apoyo y la
inserción laboral de los graduados.

57. Organizar cursos
regulares e intensivos
dirigidos a los estudiantes de
todos los institutos durante
cada ciclo, con el fin de que
todos los estudiantes
cumplan con el requisito de
titulación

57.3. Participación en la
semana del estudiante

D92. Informe
legalizado de la
actividad.

Gestor/a Centro de
Idiomas

57.4. Entrega de notas a los
estudiantes.

D93. Cuadros de notas
legalizados.

57.5. Entrega de notas en el
centro.

D94. Cuadros de notas
legalizados.

57.6. Entrega de certificados a
los estudiantes de cursos
regulares.

D95. Certificados
legalizados

57.7. Matricular y organizar a
los estudiantes en los paralelos
asignados para los cursos
intensivos  

D96. Matriz de
matriculados
Fichas de matriculas
legalizadas y
documentos
presentados por los
estudiantes.

57.8. Entrega de notas a los
estudiantes.

D97. Cuadros de notas
legalizados.

57.9. Entrega de certificados a
los estudiantes de cursos
Intensivos.

D98. Certificados
legalizados
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OEI 1. Generar la planificación de la
actividad I+D articulada al PEDI y al POA

1. Generar actualización a la
normativa de I+D+i y su
correspondiente socialización

1.1. Socializar con la
comunidad educativa toda la
normativa de I+D

Gestor de
Investigación,
Desarrollo
Tecnológico e
Innovación

OEI 2. Crear procesos de actualización
constante de las líneas de investigación
que respondan a las necesidades de la
sociedad.

2. Evaluar las lineas de
Investigación para su
actualización

Informe de evaluación de las
lineas de Investigación

Informe de evaluación
de las Lineas I+D

Resolución de OCSSolicitar a OCS la actualización
de lineas de I+D.

OEI 4. Promover propuestas de
proyectos I+D e innovación.

3. Generar los espacios para
la ejecución de proyectos de
investigación de carácter
académico cientifico

Elaborar la Convocatoria de
Proyectos I+D Convocatoria

Ejecutar la Evaluación de
Propuestas de proyectos I+D

Informe Evaluación de
Proyectos I+D

Solicitar la aprobación del OCS
para ejecución de proyectos
I+D

Resolución de
Aprobación de
Proyectos I+D+i

Realizar el monitoreo y
seguimiento de los proyectos
I+D en ejecución.

Informes de
Seguimiento y
ejecución de Proyectos
I+D

Conformar grupos de
investigación institucionales

Documento de
conformación del
Grupo de Investigación

4. Realizar el proceso de
Investigación formativa
mediante los Proyectos
Académicos de Ciencia y
Tecnología (PACTE) para
carreras presenciales y
Proyectos Integradores de
Sabres (PIS), Proyectos
Empresariales para las
carreras de formación Dual.

Seguimiento y control del
desarrollo de los Proyectos de
Investigación Formativa.

1. Planificaciones
aprobadas.
2. Informes de Avance
de los proyectos.

OEI 5. Gestionar un espacio específico en
la página web y redes sociales
institucionales para publicar las
actividades de investigación e innovación
de forma periódica, manteniendo
informada a la comunidad académica y
científica

5. Gestionar los espacios de
difusión en pagina web y
redes sociales.

Coordinar con los
departamentos
correspondientes los espacios
para difusión de Investigación
en pagina web y redes sociales.

Pagina web actualizada
Publicaciones en redes
sociales

OEI 6. Crear concursos internos
enfocados a la publicación de resultados
de actividades I+D de estudiantes y
docentes en revistas científicas
institucionales, nacionales o
internacionales.

6. Planificar el concurso de
publicaciones de resultados
I+D en revistas científicas
institucionales, nacionales o
internacionales.

Elaborar la estructura para el
concurso de publicaciones
institucionales

Planificación
Convocatoria.

Responsable Unidad
de Publicaciones

Informe de Resultados

OEI 7. Generar convenios
interinstitucionales para la obtención de
financiamiento a fin de institucionalizar
el proceso para patentar productos y/o
servicios derivados de las actividades de
investigación e innovación

7. Firmar convenios
instituciones públicas y/o
privadas

Elaborar convenios para la
obtención de financiamiento
de productos y/ó servicios I+D.

Convenio/s e Informe
Técnico de Viabilidad
(ITV)
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OEI 8. Gestionar convenios
interinstitucionales para la obtención de
recursos para la impresión de libros
institucionales.

8. Firmar convenios
instituciones públicas y/o
privadas

Elaborar convenios para la
obtención de recursos para
impresión de libros
institucionales

Convenio/s e Informe
Técnico de Viabilidad
(ITV)

Gestor de
Investigación,
Desarrollo
Tecnológico e
Innovación

OEI 9. Crear diversos eventos como:
congresos, feria de ciencias, tecnología e
innovación.

9. Planificar y ejecutar la feria
de ciencia, tecnología e
innovación

Planificar y desarrollar la feria
de ciencias Planificación de Feria

Informar los resultados
obtenidos de la feria de
ciencias

Informe de Resultados

10. Planificar y ejecutar el
Congreso Cientifico

Ejecutar el Congreso Cientifico
- CRECTI

Informe de Resultados
de Congreso.

11. Planificar y ejecutar el
envento académico de
Innovación

Planificar y ejecutar el evento
académico de Innovación
(HUB)

Planificación de HUB Responsable de
Innovación

Informe de Resultados

EI 11. Crear convenios
interinstitucionales con universidades,
con la finalidad de disponer de pares
externos que ayuden de manera
oportuna con la revisión de proyectos,
artículos de revistas y de congresos.

12. Gestionar pares externos
para evaluación de proyectos,
articulos, etc.

Elaborar cartas de cooperación
con pares revisores para la
evaluación de articulos,
proyectos, etc.

Cartas de cooperación
de pares Gestor de

Investigación,
Desarrollo
Tecnológico e
Innovación

EI 12. Gestionar capacitaciones
constantes a docentes y estudiantes,
creando una cultura investigativa.

13. Planificar con la Unidad
de Formación y Servicios
especializados los cursos
necesarios sobre I+D+i para
docentes y estudiantes

Realizar la Planificación de
Cursos de formación

Planificación de Cursos
de formación

Elaborar Informe de Resultados
de Cursos de capacitación

Informe de Resultados
de Cursos de
capacitación
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OEVS1. Definir los procesos de
planificación estratégica y operativa de
vinculación con la sociedad acorde a las
necesidades y requerimientos
territoriales.

1. Actualizar la normativa
interna de vinculación con la
sociedad.

1.1. Elaborar la reforma al
reglamento de vinculación con
la sociedad.

VS01. Reglamento de
vinculación con la
sociedad aprobado y
legalizado.

Gestor de Vinculación
con la Sociedad

1.2. Elaborar la reforma al
modelo de gestión de
vinculación con la sociedad.

VS02. Modelo de
gestión de vinculación
con la sociedad
aprobado y legalizado.

2. Elaborar los planes
operativos de vinculación con
la sociedad.

2.1. Revisar las actividades
establecidas en el PEDI y
actividades no cumplidas en el
POA 2023 VS03. Plan Operativo

2023 aprobado y
legalizado.2.2. Subsanar las

observaciones del POA
emitidas por Coordinación
estratégica para legalización

OEVS2. Determinar programas y
proyectos de vinculación con la sociedad
acordes a las necesidades y
requerimientos territoriales.

3. Generar acercamientos con
entidades públicas y privadas
para la generación de
proyectos

3.1. Elaborar oficios de
acercamiento

VS04. Oficios de
acercamiento y actas
de reuniones
legalizadas

Gestor de Vinculación

Responsables de
vinculación de las
carreras3.2. Elaborar actas de

reuniones

4. Determinar programas y
proyectos de vinculación con
la sociedad acordes a las
necesidades y requerimientos
territoriales en articulación
con las funciones sustantivas.

4.1. Elaborar Informes técnicos
de viabilidad (ITV)

VS05. ITV, proyectos,
programas y convenios
firmados en relación a
los programas

Gestor de Vinculación

Responsables de
vinculación de las
carreras

Docentes

4.2. Elaborar programas y
proyectos de vinculación
4.3. Elaborar y suscribir
convenios para la ejecución de
proyectos y programas

OEVS3. Controlar y evaluar el desarrollo
y resultados de los programas, proyectos
y actividades de vinculación con la
sociedad.

5. Evaluar los programas,
proyectos y actividades de
vinculación con la sociedad
mediante la aplicación del
modelo de gestión.

5.1. Revisar informes de
ejecución de proyectos y
actividades de vinculación. VS06. Informes de

avance trimestrales y
finales legalizados

Gestor de Vinculación

Responsables de
vinculación de las
carreras

5.2. Validar informes de
ejecución de programas,
proyectos y actividades de
vinculación con la sociedad.

5.3. Revisar informes
estudiantiles de ejecución de
vinculación con la sociedad.

VS07. Informes de
ejecución de prácticas
de servicio comunitario
aprobados y
legalizados.

5.4. Elaborar los certificados de
validación de horas de
vinculación con la sociedad a
estudiantes.

VS08. Certificados de
aprobación de
prácticas de servicio
comunitario.

5.5. Receptar resultados de
programas, proyectos y
actividades de vinculación.

VS09. Informes de
evaluación e informe
de evaluación de
impacto de programas
y/o proyectos de
vinculación,
legalizados.

5.6. Elaborar informes de
evaluación de impacto de
programas, proyectos y
actividades de vinculación.

6 Socializar los proyectos y

6.1. Realizar la convocatoria y
socialización de proyectos y
actividades.

VS010. Informe de
socialización a los
estudiantes que
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OEVS 4. Generar espacios de
participación en eventos y actividades
sociales, culturales y/o académicas.

6. Socializar los proyectos y
actividades a ejecutarse
según la planificación de
vinculación con la sociedad.

6.2. Socializar con la
comunidad educativa los
proyectos vigentes de
vinculación con la sociedad.

estudiantes que
incluya la convocatoria,
desarrollo del evento,
registro de asistencia y
otros anexos
pertinentes. Responsables de

vinculación de las
carreras

Directores y docentes
de apoyo de
proyectos de
vinculación

6.3. Elaborar el informe de
socialización

7. Difundir los resultados de
los proyectos y actividades de
vinculación ejecutados
mediante un evento público.

7.1. Verificar la planificación
del evento de socialización de
resultados de los proyectos y
actividades ejecutadas. VS11. Informes de

socialización y entrega
de resultados que
incluya la convocatoria,
desarrollo del evento,
registro de asistencia y
otros anexos
pertinentes.

7.2. Revisar los informes de
socialización de resultados de
proyecto o actividad de
vinculación elaborado por el
coordinador de la actividad o
proyecto
7.3. Legalizar los informes de
socialización con los anexos
correspondientes.

8. Ejecutar actividades
sociales, culturales y/o
académicas para la
participación activa de la
comunidad educativa y otros
instituciones involucradas.

8.1. Planificación de actividad
social, cultural y/o académica.

VS12. Planificación de
la actividad social,
cultural y/o
académicas

Responsables de
vinculación de las
carreras

Coordinadores de
carrera

8.2. Elaborar oficios de
invitación a instituciones.
8.3. Solicitud a comunicación
de elaboración de artes para
invitaciones por redes sociales.
8.4. Ejecución de la actividad.
8.5. Elaboración de informe de
actividad.

OEVS 5. Propiciar la participación
institucional en eventos sociales,
culturales y académicas del entorno.

9. Generar alianzas con
gestores sociales, culturales
y/o académicos para la
participación en eventos.

9.1 Generar alianzas con
instituciones externas para la
ejecución de eventos
conjuntos. VS15. Informe de

participación

Gestor/a de
Vinculación con la
Sociedad

Gestor/a de Bienestar
Institucional

9.2. Elaborar el informe de
participación en eventos
sociales, académicos y/o
culturales.

10. Difundir con la
comunidad educativa los
eventos sociales, culturales
y/o académicos disponibles,
estimulando a la
participación activa.

10.1. Elaborar artes
publicitarias para difusión de
eventos.

VS16. Informes de
difusión y participación
en eventos sociales,
culturales y/o
académicos del
Instituto.

10.2. Difusión de eventos en
redes sociales y sitio web
institucional.
10.3. Elaboración de informes
de difusión de eventos.

11. Participar con la
comunidad educativa en
eventos sociales, culturales
y/o académicos del entorno.

11.1. Elaborar convocatorias
para asistencia a eventos
sociales académicos externos.

VS17. Informe de la
participación

11.2. Elaborar registros de
asistencia a los eventos
externos.
11.3. Elaborar informes de
participación en eventos
externos.

cultural y/o académica
que incluya la
invitación, desarrollo


	POA_Institucional 2025.pdf (p.1-5)
	ANEXO 1_MATRIZ POA INSTITUCIONAL 2025_1.pdf (p.6-13)
	ANEXO 1_MATRIZ POA INSTITUCIONAL 2025_2.pdf (p.14-16)
	ANEXO 1_MATRIZ POA INSTITUCIONAL 2025_3.pdf (p.17-19)
	ANEXO 1_MATRIZ POA INSTITUCIONAL 2025_4.pdf (p.20-29)
	ANEXO 1_MATRIZ POA INSTITUCIONAL 2025_5.pdf (p.30-31)
	ANEXO 1_MATRIZ POA INSTITUCIONAL 2025_6.pdf (p.32-33)

		2024-12-27T20:39:54-0500


		2024-12-27T20:40:35-0500


		2025-01-06T15:36:56-0500


		2025-01-06T15:51:28-0500




